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Forord

Formalet med denne rapport er at give inspiration og anbefalinger til det fremtidige
planleegningsarbejde i kommunerne pa baggrund af en vurdering af de erfaringer, der er
gjort med udarbejdelsen af kommuneplan 09.

Rapporten er pa ingen made en fuldsteendig afdaekning af omradet. Den koncentrerer sig
seerligt om planleegningsarbejdets rolle som styringsveerktaj for kommunens udvikling.
Veegten ligger i den forbindelse pa temaer som organisering, kommunikation og
demokratisering af planleegningen bade i forhold til politikere, borgere og andre
interessenter. Derimod bliver det faglige indhold af kommuneplanerne ikke behandlet,
men kun berart flygtigt med et blik p& de nye tendenser, der tegnede sig med
kommuneplan09.

Rapporten er saledes en vurdering, der pa baggrund af tendenserne i udviklingen lzegger
op til debat og diskussion i kommunerne som grundlag for en fortsat udvikling af
plankulturen.

Andre produkter
Rapporten star ikke alene, men har dannet e ——
baggrund for to andre produkter. Heeftet:
'Planlaegning er politik.5 anbefalinger nar
politiske mal skal omseettes til planstrategi
og kommuneplan’til politiske og
administrative beslutningstagere i
kommunerne. Og Veerktajer til
Kommuneplan 13’, en elektronisk
planleegningsveerkigjskasse med praktiske
redskaber. Til brug for de kommunale
planleeggere i arbejdet med planstrategi og
kommuneplan frem mod kommuneplan 13.

Vejen til
Kommu

Baggrunden

Arbejdet er udfert for Plan09 af Operate A/S som Plan09s afsluttende projekt. NIRAS
Konsulenterne og Carsten Jahn Hansen, NYKOM, Aalborg Universitet har veeret
inddraget i dele af opgaven.

Arbejdet bygger pa en Plan09 screening udfart af Aalborg Universitet af de 80
kommuneplaner, der var offentliggjort november 2009, mere end 30 interview med
planleeggere i kommunerne og diskussioner i en falgegruppe med deltagelse af
Kommunaldirektarforeningen, Kommunalteknisk Chefforening, Danske Planchefer, Dansk
Byplanlaboratorium, KL, By- og Landskabsstyrelsen, Miljgcenter Roskilde og Realdania
Areaudvikling.

Derudover har de sidste ars planfaglige diskussioner og forskningsbaserede debatter
veeret inddraget. Af hensyn til llesevenligheden refereres ikke til kilder i teksten. | stedet er
der en samlet liste over litteratur sidst i rapporten.
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Eksempler pa kommunernes arbejde

Flere planleeggere og politikere har efterlyst kendskab til praksis i andre kommuner.
Rapporten indeholder en rackke beskrivelser af kommunernes erfaringer med
planarbejdet frem mod kommuneplan09, som forhabentlig kan vaere laererige for andre at
leese. Fra foraret 2010 vil Dansk Byplanlaboratorium bl.a. i tilknytning til den digitale
planleegningsvaerktajskasse 'Veerktajer til kommuneplan 13’ lsbende opdatere med
kommunernes nye erfaringer og laeringer, som kan inspirere andre i planarbejdet.

Vi haber med denne rapport og de gvrige materialer fra projektet at bidrage til det
kulturskift, der i gjeblikket foregar i det kommunale planarbejde. Malet er at give
planstrategier og kommuneplaner en rolle som vaesentlige politiske og strategiske
styringsredskaber, der med hold i den gkonomiske virkelighed kan sikre en positiv
udvikling i kommunen.

Niels Ostergard
Formand for Plan09
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KAPITEL 1 Resume

Udarbejdelsen af kommuneplanerne 09 har veeret et omfattende og kreevende arbejde for
mange kommuner. Det skyldes i hgj grad den omstillingsproces, kommunerne har
gennemlevet med sammenlaegninger, reorganiseringer og nye opgaver som fx
indarbejdelse af retningslinjer fra regionsplanerne.

Rapporten bygger pa en vurdering af arbejdet med kommuneplan09 med fokus pa
planlaegningsarbejdets rolle som et veesentligt styringsredskab i arbejdet med at sikre den
gnskede udvikling i kommunen. Indholdet koncentrerer sig farst og fremmest om
organisering, kommunikation og den demokratisering, der har fundet sted.

De vaesentligste leeringer er, at den averste ledelse, bade politikere og direktion, skal
engagere sig i arbejdet for at sikre den ngdvendige prioritering af opgaven. Kun med
ledelsen for bordenden, lykkes det at komme godt i havn med planstrategi og
kommuneplan. Vel at maerke en strategi og plan, der tager udgangspunkt i kommunens
overordnede visioner og formar at fa dem omdannet til en raekke konkrete mal og
handlinger i kommuneplanen, der kan sikre, at visionerne bliver realiseret — og at der
skabes sammenhang og gennemsigtighed i planlezegningen.

Visionerne tegnes allerede i forbindelse med planstrategien — og her er temaer vaesentlige
som indgange. Temaer er logiske at arbejde med for bade politikere, borgere og
embedsmaend — men betyder til gengeeld, at der bagved linjerne ofte skal arbejdes pa
tveers af strukturen i udvalg og forvaltninger.

Et tveerfagligt samarbejde er pA mange mader ressourcekraevende, da det tager tid at
afdeekke og skabe sammenhaeng mellem kulturerne i de faglige tilgange til arbejdet, der
kan veere meget forskellig i henholdsvis en teknisk afdeling og socialforvaltningen fx. Men
nar syntesen lykkes, giver det mulighed for at udvikle plankulturen - der ofte allerede er i
bevaegelse - og skabe grundlag for en mere effektiv sagsbehandling i hele kommunen.

Kommunalreformen har ogsa betydet en gget demokratisering af planarbejdet.
Inddragelsen af borgere og professionelle interessenter er blevet udvidet og
systematiseret i en lang reekke kommuner landet over. Tidspunktet for dialogen har
samtidig eendret sig, idet borgernes viden og holdninger i stigende grad indgar som en del
af den indledende planlzegning frem for at veere begreenset til kommentering og
eventuelle protester i den afsluttende hgringsfase.

En veesentlig overvejelse i den forbindelse har veeret en aftklaring af, hvordan politikerne
skal spille en rolle i forhold til borgerinddragelsen og har mange steder fart til processer,
hvor en tydelig rolledeling mellem de to parter har veeret afklaret fra start — og hvor
politikerne har haft et starre eller mindre ansvar i forbindelse med borgerinddragelsen.
Som forudseetning for at kunne gennemfgre demokratiseringsprocesen har kommunerne i
starre udstraekning end tidligere arbejdet med formidling af kommuneplanen. Det har
antaget mange forskellige former og er seerligt blevet aktualiseret for de kommuner, der
med kommuneplan09 er gaet over til udelukkende at udgive en elektronisk plan.
Digitaliseringen har tydeliggjort behovet, idet planen dermed er blevet let tilgaengelig for
alle kommunens borgere, de professionelle interessenter og pressen.
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KAPITEL 2 Rolle: Strategisk dokument eller opslagsvaerk?

Kommuneplanleegningen i de danske kommuner er selv indenfor opfyldelsen af
lovkravene til plandokumenterne og processerne meget forskelligartet. Lige sa mange
kommuner der findes, lige s& mange mader at lave og bruge kommuneplanen er der.
Metodefriheden er sdledes udnyttet til fulde. Et af de centrale punkter, som skiller
kommunerne fra hinanden, er i hvor hgj grad kommuneplanen opleves og bruges som et
styringsvaerktaj i kommunen.

Er visionen for kommunens udvikling tydeligt aftegnet i den fysiske plalnlaegning og de
avrige politikomrader? Eller er sammenhaengen mellem den fysiske udvikling og de gvrige
sektorer sveer at fa gje pa?

Boks 2.1 Kommuneplanen som opslagsveerk eller strategi

Forskelle pa kommuner hvor den fysiske planleegning mest er et dokument for
kommunens arealforvaltning og kommuner hvor den er et centralt styringsveerktgj for
kommunen.

Opslagsveerk Strategisk styringsveerktoj

< »
<« »

Kommuneplanen er opslags-veerk med Kommuneplanen er et centralt strategisk
regler for administrationen og beskrivelse styringsveerktgj
af arealudlzegning

- Lav politisk bevagenhed + mindre
staerk forvaltning.

- Lav tveerfaglighed.

- Fa ressourcer.

- Lav formidlingsgrad.

- Traditionel borgerinddragelse i
form af en raekke lokale
borgermgder omkring
hgringsfasen.

- | hgj grad en beskrivende plan

- Mal er at opfylde lovkrav.

Hgj politisk bevagenhed +
engageret/steerk forvaltning.

Hgj grad af tveerfaglighed.

Flere ressourcer.

Fokus pa forankring/ inddragelse fx
gennem alternative organiseringer,
inddragelsesmetoder med videre.

I hgj grad en malsaettende og
foreskrivende plan.

Lovkrav betragtes som udfordringer
der skal overvindes, men ikke som
et endepunkt for planlagningen.

| den ene ende befinder sig en raekke kommuner, hvor kommuneplanen fungerer som et
opslagsveerk med en beskrivelse af regler for arealanvendelsen. | den anden ende
kommuneplaner, hvor visioner fra planstrategien p alle relevante politikomrader er fort
videre til kommuneplanen, som har omsat visionerne til konkrete mal og handlingspunkter
med teet kobling til gkonomien.

Mellem disse to poler deler landets kommuner sig — med en starre gruppe midt i mellem.
Midtergruppen af kommuner har gerne enkelte strategiske satsninger, som
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kommuneplanen er med til at lafte. En typisk made er at lave enkelte tveerfaglige
satsninger eller ‘fyrtdrne’ i kommuneplanen, men uden at skabe en samlet kobling til
kommunens gvrige visioner. | midtergruppen er kommuneplanen derfor ogsa fortsat i hgj
grad en beskrivende plan.

Forskelligheden i kommunernes planleegning haenger ogsd sammen med en rackke andre
forhold som varierende grader af handlingsorientering, koblinger til kommunens budget,
organisatorisk placering af planlaegningen, inddragelse af interessenter og borgere, samt i
omfanget af tvaergdende koordinering.

Samspillet mellem forvaltning og politikere er ofte afgarende for, hvilken retning
kommuneplanarbejdet tager. En staerk og strategisk forvaltning kan veere drivkraft for
tveerfaglige tiltag, men vil politikerne ikke prioritere kommuneplanarbejdet er det sveert for
forvaltningen at finde de ressourcer, som et omfattende koordineringsarbejde kreever.

Boks 2.2 Borgmestrene: Kommuneplanerne er et vigtigt styringsredskab
En undersggelse blandt landets borgmestre viser, at 45 % af dem ser kommune-
planen som kommunens vigtigste styringsredskab. Kun hver tiende mener, at planen

ikke er blandt de 3 vigtigste redskaber.

Hvor vigtig mener du, at kommuneplanen er som styringsredskab
i forhold til andre politikker og strategier i din kommune?

50% 45%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

23%

20%

Denvigtigste Blandtde2 Blandtde 3 Mindre vigtig Ved ikke
vigtigste vigtigste

Kilde: Megafon (2008), Plan 09: Holdningsundersagelse — Planer og politik

Det sikre valg i en presset situation?

Samlet set er kommuneplanlaegningen i disse ar preeget af en omstillingsproces pa grund
af nye opgaver, sammenlaegninger og reorganiseringer. Sammenlaegningen af mange
kommuner har naturligvis vaeret en betydelig opgave, og det er ofte tid og gvrige
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sammensmelte planerne til én plan.

Ved forste gjekast synes det som naevnt at have medfart en overordnet tendens til, at den
store midtergruppe af kommuner har holdt sig til "det sikre” — den traditionelle
arealregulerende kommuneplan — eller til et udvalgt fokus pa enkelte emner eller omrader.

Udviklingen af bredere mere helheds- og handlingsorienterede kommuneplaner, som
favner alle sektorer, har i mange kommuner primaert pga. opgave- og tidspres veeret sat i
en venteposition.

Men der er ingen tvivl om, at udviklingen gar mod en mere strategisk
kommuneplanlaegning. Langt hoved parten af kommunerne har eksempelvis bragt
kommuneplanlaegningen teettere pa det politiske ansvar i gkonomiudvalget. Ligesom
mange kommuner udtrykker anske om i kommuneplan 13 at kunne rade bod péa det
manglende strategiske arbejde i forbindelse med den netop vedtagne kommuneplan.

Boks 2.3 3 ud af 10 kommuner placerer ansvaret i skonomiudvalget

Jkonomiudvalget har i en tredjedel af kommunerne vaeret ansvarlig for den politiske
forberedelse af kommuneplanforslaget forud for behandling i kommunalbestyrelsen. |
en reekke kommuner har gkonomiudvalget delt ansvaret med et andet udvalg.

Hvilke udvalg har ansvaret for forberedelsen af kommuneplanforslaget forud for
behandling i kommunalbestyrelsen (politisk forberedelse)?

35% 339
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

29%

20% 19%

@konomi Teknik og miljg Andet Delt

Kilde: Sarensen & Bodum (2009), Kommuneplanregistrering 2009, Aalborg Universitet

Skal planen have effekt nu eller om fire ar?

Nogle kommuner arbejder efter et mal om en fiks og faerdig kommuneplan, der kan
vedtages indenfor kravene i Planlovens rammer. De samme kommuner sidder hgjst
sandsynligt ogsa — som mange andre — kort tid efter planen er endeligt vedtaget med en
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ny sammensaetning af kommunalbestyrelsesmedlemmer, som ikke kender planen
indgaende, men skal styre efter den.

Den firearige proces med udarbejdelse af farst planstrategi og derefter planforslag, bliver
mange steder til et rul, hvor planlaegning og levendeggrelse af planen er ude af trit. Det er
til en vis grad et vilkar ved rammen for kommuneplanlaagningen, men der er ingen som
siger, at man ikke kan gere det anderledes.

Case 2.4 Holbak:
Danmarks hurtigste kommuneplan

Holbaek er et eksempel pa en kom-
mune, hvor det lykkedes at blive
hurtigt feerdig med planarbejdet,
sadan at det byrad, der vedtog
planen, ogséa var det farste til at
udmgnte den.

Planarbejdet blev i sat i gang af
Sammenlzegningsudvalget i nov-
ember 2006. Drivkraften var i farste raekke erkendelsen af behovet for at fa skabt et
samlet plangrundlag for den nye kommune s& hurtigt som muligt. Kommuneplanen var
ngdvendig for at fa klarhed over boligudbygningen og dens fordeling i Holbzek by og
kommunens lokalcentre, og dermed de befolkningsmaessige konsekvenser i forhold til
de store serviceomrader. Det drejede sig bl.a. om at kunne sikre en tilstraekkelig
skolestruktur og daginstitutionsdaekning. Planen var ogsa ngdvendig som grundlag for
en revision af en del af den tekniske sektorplanleegning (vandforsyning, spildevand
osv.) i den nye kommune, der var sammenlagt af fem "gamle”.

Planstrategien og kommuneplanen blev udarbejdet pa grundlag af en klar vision og via
en smidig planproces, baseret pa stor tillid mellem byrad og forvaltning og en direkte
dialog med kommunens lokalomrader.

Baggrunden for den hurtige igangsaettelse var ikke noget enske om at komme blandt
de farste. Men tilretteleeggelsen og forlgbet betad, at byradet efter vedtagelsen i april
2008 havde knap 2 ar til at anvende planen.

Malet for nogle kommuner er en levende kommuneplan, som politikere far lov at se fart ud
i livet og ogsa far mulighed for at korrigere efterhanden som sagsbehandlingen og
konkrete projekter gar politikere og planleeggere klogere. Det kan opnas ved at satse pa
en hurtig og overskuelig plan, og derefter skabe abninger og muligheder for lgbende
forandringer. Idéen er, at arbejde hen imod en mere fleksibel planlaagning, som ikke
nadvendigvis lases fast i 4 ars cykler, men snarere i en lgbende revisions- og visions-
proces. Dermed kommer kommuneplanlaegningen teettere pa det daglige politiske liv og
pa de konkrete udfordringer som optager og preeger lokalsamfundet.
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Det giver til gengeeld nye udfordringer med at diskutere og skabe helheder undervejs, sa
sammenhange opretholdes og helst forbedres. Bade det langsigtede perspektiv og
mulighederne pa den korte bane er veesentlige. Det kan traditionelt leses ved brug af
kommuneplantilleeg, men ogsa de s&kaldte mellemformsplaner sikrer mulighed for
labende planlaegning. Mellemformsplaner er planer, der ligger mellem lokalplanniveau og
kommuneplanens hovedstrukturniveau.

Arbejdet pa mellemniveauet kan ofte blive et led i en leerende kultur, hvor afprgvning af
principper kan smitte af pa avrige dele af planlaegningen og som minimum samles op
hvert 4. ar. Eller det kan ske gennem en lgbende og mere behovs- og problemorienteret
udvikling af rammer, maske suppleret med handlingsplaner og andre uformelle
planprodukter, som medvirker til at give rammerne mere liv. (Lees mere i kapitel 8; P4 vej
mod en ny plankultur)

Case 2.5 Morsg:
Mellemformsplan bygger bro mellem kommune- og lokalplan

Morsg Kommune havde succes med
at udarbejde mellemformsplaner
parallelt med selve kommuneplan-
processen. Mellemformsplaner er
planer, der ligger mellem lokalplan-
niveau og kommuneplan-niveau, og
det viste sig at vaere en god méade
at bygge bro mellem de to plan-
niveauer pa.

Konkret mundede Morsgs malszetninger i planstrategien ud i udarbejdelse af planer
parallelt med kommuneplanprocessen. En af disse mellemformsplaner var den
sakaldte 'Masterplan Nykgbing’, der blev ivaerksat med det formal at fa styr pa de
forskellige projekter og planer, der la for byen.

Masterplan Nykgbing er en byudviklingsplan, der saetter retning og rammer for byen.
Politikerne var involveret i udarbejdelse af masterplanen gennem temamegder, og det
blev derfor en relativt politisk plan, der bade var visionaer og jordnzer. | planen var der
enkelte konkrete nedslagspunkter, som ikke normalt ville hgre hjemme i en
kommuneplan. Man fastlagde fx hvad der skulle ske i omradet omkring byens nedlagte
slagteri og havneomradet.

Mellemformsplanen for Nykebing var med til at bygge bro mellem Morsgs
kommuneplan og lokalplanerne, fordi politikerne allerede havde diskuteret, hvilken
retning Nykabing skulle udvikle sig i. S& da lokalplanerne blev sendt til politisk
vedtagelse var store dele af dem allerede kendt stof for politikerne, og de godkendte
derfor lokalplanerne uden radikale forandringer. De havde allerede faet indflydelse
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Tveerfaglighed: Er der liv i de andre sektorer?

Tveerfaglighed mellem teknisk forvaltning, miljg og naturforvaltninger, byggesag og trafik
er en integreret del af arbejdet med kommuneplaner — og foregar i alle landets kommuner.
Tveerfaglighed til gvrige politikomrader sdsom socialforvaltningen og kulturforvaltningen er
mindre hyppigt. Men hvis kommuneplanen skal kunne favne alle kommunens visioner,
der har en betydning for den fysiske planleegning, er det ngdvendigt. Behovet for at
forvaltningerne kan finde ud af at arbejde pa tveers, over lang tid og med indbyrdes
afhaengige projekter er stigende. Og det er en bade kreevende og udfordrende opgave for
de fleste kommuner.

Boks 2.6 Forvaltningsansvar er oftest placeret i en planafdeling eller lign.

| ngesten halvdelen af landets kommuner ligger ansvaret for kommuneplanen i en
planafdeling, specialfunktion eller stabsfunktion under direktionen. | en femtedel af
kommunerne er ansvaret delt mellem flere forvaltninger eller funktioner.

Hvilken forvaltning har ansvaret for kommuneplanlaegningen
(udarbejdelse af planforslag mm.)?

60%

49%

50%

40%

30% 25%
20%
20% |
10% 5% ——
0
Jkonomi Teknik og miljo Andet Delt

Kilde: Sgrensen & Bodum (2009), Kommuneplanregistrering 2009, Aalborg Universitet

Tveerfagligheden og fremveeksten af nye tveergdende emner som eksempelvis "Sund By”
balgen rummer ogsa masser af muligheder for at gentaenkte planlaegningen pa en made,
som mange borgere bedre vil kunne forsta. Mange af de traditionelle virkemidler i den
fysiske planleegning vil kunne kommunikeres og forstas bedre, hvis de eksempelvis blev
koblet med sundhedsbegreber. Det samme gaelder for emner som klima, kultur og diverse
lokale identitetsskabende forhold. Tveerfagligheden og tveergdende emner kan altsa
medvirke til at skabe muligheder for borgerne for at give planlaegningen en betydning og
konkret mening.

Men tveerfaglighed kreever faglighed. Tveerfaglighed handler om, at der er eksisterende
fagligheder, som med fordel kan bringes i samspil og danne en syntese, nar faglighederne
bruges samtidig. Her kan en tilgang baseret pa analyse, forstaelse og handtering af de
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belyser de faglige baggrunde og forskelligheder, som ellers ikke vil blive diskuteret, men
som maske netop kan blokere arbejdet.

Case 2.7 Neestved:
Tveerfaglig involvering giver bedre sagsbehandling

Neaestved Kommune lagde stor veegt
pa tveerfaglig involvering, og derfor
nedsatte kommunen tidligt i proces-
sen tveersektorielle arbejdsgrupper.

De tveersektorielle arbejdsgrupper
bestod af medarbejdere fra
myndighedskontorerne, dvs. fra
plankontoret, natur- og vandkontoret,
miljgkontoret og byggesagskontoret. Deres arbejdsopgave var at skrive input til dele af
kommuneplanen med udgangspunkt i de repraesenterede fagligheder.

Den brede involvering af faggrupper og kontorer betead, at alle involverede hurtigt leerte
hinanden og deres arbejdsomrader at kende. Det var et stort aktiv og kunne helt
konkret bruges i sagsbehandlingen. | processen fik medarbejderne skabt en masse
gode kontakter pa tveers af kontorerne, og dette samarbejde kunne bruges i
behandlingen af konkrete sager.

Den brede involvering kreever imidlertid meget koordinering. Nar man farst involverer
folk, vil de gerne have s meget overblik som muligt og tid til at diskutere med
hinanden.

Helhedsplanen svaever i de hgje luftlag — der er langt ned

En central udfordring i arbejdet med kommuneplan09 har veeret visionerne og retningen —
ikke mindst for de nye sammenlagte kommuner, som i saerlig grad har haft brug for at
diskutere en ny feelles identitet. Visioner for ens kommune giver mulighed for at samle
borgere og beslutningstagere. Men nar disse visioner mgder kommuneplanen og dens
mange sektorer, sa risikerer den sammenhaengende strategiske planleegning at blive
svaekket. Det er derfor afgarende, at vision og strategi bliver suppleret med en
tilstraeekkeligt detaljeret plan, hvis den skal fungere som rettesnor for den store
kompleksitet og de mange valg det konkrete planlaegningsarbejde star overfor.

En made at gare visionerne mere detaljerede, hvad enten det drejer sig om planstrategien
eller kommuneplanens hovedstruktur, kan fx vaere via mere illustrative eksempler. | stedet
for billeder af den eksisterende by eller landskab, kan man vise, hvordan man forestiller
sig visionerne realiseret. Det kan fx veere illustrationer fra andre dele af landet eller
udlandet, hvor tilsvarende lgsninger er fart ud i livet.
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Leengere nede i planprodukterne, eksempelvis i rammerne, handler det om at opsamle
visionerne og vise, om de gaelder for et specifikt omrade, og hvordan det konkret kommer
til udtryk. Der bar veere en linie fra den overordnede til den lokale situationsbunde helhed.
Grundlaeggende handler det om, at visionerne fra planstrategi og hovedstruktur skal

kobles til konkrete mal og handleplaner, der kan genfindes i resten af kommuneplanen, og

som gar den anvendelig som et styringsredskab i forhold til at fa de gnskede visioner
realiseret. Det behgver ikke ngdvendigvis vaere et udiryk for en detaljeret oven-fra-og-ned
styring. Det kan lige sa vel veere et forsgg pa at illustrere mulige konsekvenser, sa en
lobende debat om mere konkrete lokale handlinger far tilfart mere substans.

Case 2.8 Herlev
Planstrategien som indholdsfortegnelse for kommuneplan

| Herlev kommune valgte man at
lade kommuneplanen og planstra-
tegien ligne hinanden i opbygning.
P& den méde kom planstrategien
til at fungere som en ’indholdsfor-
tegnelse’ for kommuneplanen, og
der blev skabt en meget klar sam-
menhgeng imellem plan og strategi.

Organiseringen af arbejdet med planstrategi og kommuneplanen var dog alligevel
forskellig. Begge processer var godt nok forankrede i planafdelingen, men ved
udarbejdelsen af planstrategien blev de andre forvaltninger ikke involveret i samme

grad, som det var tilfeeldet med kommuneplanen, hvor direktionen ogsa fungerede som
styregruppe. Derudover var det kun de fysisk relaterede initiativer, der blev fgrt direkte
videre fra planstrategi til kommuneplan, imens ansvaret for de emner, der ikke har en
fysisk dimension — fx inden for sundhed — blev lagt over i den enkelte fagforvaltning.
Dette viste sig at veere lidt af en udfordring, da det var sveert at finde ressourcer til at
tilfaje emner til kommuneplanen, der ikke allerede var behandlet i planstrategien.

Udfordringerne til trods har den naesten identiske opbygning af planstrategi og
kommuneplan har gjort det let at viderefgre malsaetningerne fra planstrategien il
kommuneplanen. P4 den made har kommunen sikret, at planleegningen blev stringent,
overskuelig og struktureret, hvilket har veeret til glaede for alle parter. Det er klart en
formidlingsmaessig fordel, fordi borgere, politikere og embedsfolk stort set kan se
andringer i et 1-til-1 forhold.

Den ensartede opbygning gar det desuden lettere at arbejde pa tveers af
forvaltningerne og medarbejdergrupper. Opsaetningen skaber genkendelighed, og den
enkelte medarbejder behgver ikke ngdvendigvis at laese hele planstrategien for at
udarbejde en lille del af kommuneplanen. En ulempe ved denne made at strukturere
planstrategi og kommuneplan er dog, at man skal forklare sig, hvis man bryder
strukturen, og det kan veere ngdvendigt, hvis man ikke har taenkt det tilstraekkeligt
igennem, eller hvis der opstar et uventet behov.
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Lavkonjunktur: Er kommuneplaner ren luksus?

Hvordan bruger kommunerne kommuneplanlaegningen til at prioritere i opgaverne bedst?
Et godt spargsmal i opgangstider, men et ngdvendigt spargsmal i nedgangstider.

Den pludselige gkonomiske opbremsning er ikke ny. Den har veeret her far, og flere
kommuner har derfor ogsa gjort sig erfaringer med planlaegning i krisetider. Mange
kommuner vil i de kommende ar skulle arbejde med at skabe en sammenhzeng mellem
den forventede gkonomiske virkelighed i kommunen og hvordan denne vil komme til
udtryk i den fysiske planleegning. Planstrategi og kommuneplan kan ikke i sig selv skabe
udvikling, men med en teet kobling til de sociogkonomiske rammevilkar kan planarbejdet
bruges som styringsveerktaj i forhold til den udvikling, kommunen gnsker.

| den sammenhaeng er det vaesentligt, at investorer, jordejere, potentielle tilflyttere og
virksomheder kan fgle sig trygge ved kommuneplanen. Det skal veere tydeligt, hvad
kommunen vil og ikke vil — bade pa den korte og lange bane. Med andre ord skal
kommuneplanen angive bade mal og handlinger for at opna disse.

En anden tilgang i gkonomiske trange tider er at lade planlaegningen vaere betydeligt
mere fleksibel, aben for innovation og faciliterende i forhold til igangsaetning af nye
initiativer. Det indebeerer, at kommunen ma diskutere hvilken form for og omfang af
risikovillighed, man gnsker at begive sig ud i. Og det indebaerer ogsa et behov for en
rullende planlaegning, hvor helheder og sammenheaenge etableres fra situation til situation.

Det kan aktivt pavirke plankulturen, nar kommunen endrer sin grundleeggende tilgang fra
styring af vaekst til tiltraekning og facilitering af veekst. Pludseligt handler det om at opsege
muligheder og investeringer. Det udfordrer kommunens egne visioner, mal og krav, og det
medfarer en risiko for, at der gives kab pa sikring af helheder og potentielt mere
bzeredygtige lasninger. Det kan derfor veere en god idé at stoppe op og bruge
veekstpausen til at se neermere pa plankulturen.

Opbremsningen kan ogsa anvendes til at blive opdateret med sit planleegningsarbejde, sa
man er Kklar til de kommende opgangstider. Eksempelvis ved at integrere nogle af de
aspekter, som er blevet aktuelle de senere ar, men som man ikke har naet at fa med i
planleegningen, sasom klima, sundhed, osv. Man kan benytte lejligheden til at forny
kommuneplanens fremtraeden og form, skabe et bedre overblik samt en bedre
kommunikation med borgere og ejendomsudviklere. Det kan ogsa dreje sig om at fa
ryddet op i planlaegningen ved at fa revideret planer der ikke blev til noget og ved at skabe
bedre indbyrdes sammenhaeng mellem planprodukter, sdsom planstrategi, hovedstruktur
og rammer. Eller f4 gennemgaet retningslinjerne, som mange kommuner i fgrste omgang
blot valgte at 'importere som de var’ fra de regionale planer.
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Kommuneplanen har lseenge veeret et stort og tykt dokument forbeholdt de mest
interesserede og de, der professionelt beskaeftiger sig med den. Nu star kommunerne pa
kanten til en fager ny digital verden, hvor tidligere udgifter til tryk og distribution nu i stedet
kan bruges pa at gere kommuneplanen nemmere at forsta, malgruppeorienteret og
tilgeengelig for alle pé alle niveauer. Lige fra en politikers behov for at orientere sig i
kommuneplanens politiske lag, til sagsbehandlerens behov for ligetil navigation og klare
tekster, interessenternes fokus pa mulighederne i forbindelse med deres udviklingstanker
og borgerens gnske om at sla regler op for egen matrikel: Den digitale plan kan lgse de
forskellige behov uden at man skal lave tre forskellige planer.

Kommunerne er godt i gang med at tage digitalisering af planerne og planleegningen til
sig, og der tales om et egentligt gennembrud for den digitale kommuneplan og digital
forvaltning. Der er dog stor variation mellem kommunerne. Nogle kommuner veelger at
placere og synliggere planlaegningen pa nettet i nogenlunde uaendret form. Andre
benytter lejligheden til at genteenke kommunikationen med borgerne og skabe nye
platforme for visualisering og forenkling af planleegningen.

Nettet er ogsd velegnet til en intensiveret interaktion mellem kommunen, borgerne og
ejendomsudviklere om udvikling af nye idéer, projekter og planer.

Det lyder som en dregm, at en digital kommuneplan kan favne de mange forskellige
aspekter. Det er det ogsa, men det kraever naturligvis en velovervejet og gennemtaenkt
indsats. Mange kommuner kan berette om overraskelser og store arbejdsindsatser i
forhold til at f& kommuneplanen gjort elektronisk. Det er en ny méade at arbejde pa!

Boks 3.1 Over halvdelen af kommuneplanerne skal digitaliseres i 2013

En gennemgang af kommuneplanerne 2009 viser, at 45 % af kommunerne nu er pa
nettet med digitale kommuneplaner udarbejdet som 'rigtige' hjemmesider, det vil sige
cms-lgsninger. Det betyder, at over halvdelen af landets kommuner for farste gang
skal udarbejde digitale kommuneplaner i forbindelse med kommuneplan 2013.

Hvordan er kommuneplanen opbygget?
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Plan som digital CMS Begge dele Plan som pdf-fil

Kilde: Sgrensen & Bodum (2009), Kommuneplanregistrering 2009, Aalborg Universitet
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Nye kompetencer: Er der rad til konsulenter og kurser?

Spargsmalet er ikke om der er rad til at skaffe sig de nye kompetencer, men om man har
rad til at lade veere. Er kommunen en mester i at formidle og i stand til at spille pa alle
tangenter, er der gode chancer for at overgangen til at udgive kommuneplanen pa nettet
vil veere blid. Men kan man fa gje pa flere forbedringsmuligheder i forhold til at skrive il
den trykte udgave, er der nok ingen grund til at tro, at det bliver anderledes i den digitale
kommuneplan — med mindre der investeres i nye kompetencer. Nogle kommuner har
saledes givet deres medarbejdere en grundlaeggende introduktion til netmediet og at
skrive til nettet, far de blev kastet ud i arbejdet.

Case 3.2 Faaborg-Midtfyn:
Planlaeggere pa skolebzenken

Planleeggerne i Faaborg-Midtfyn
ved godt, at det er noget helt g _
saerligt at skrive til nettet. Deved ~  |77TFE

hvordan brugerne laeser pa nettet, ’ i

hvor pa siden oplysninger skal m
sta og hvordan de tilpasser og . :
udformer tekster til nettet. Det ved

de, fordi de har veeret pa kursus i ﬁ
at skrive til nettet.

I den fynske kommune havde politikerne besluttet, at de ville have en brugervenlig og
borgervenlig kommuneplan pé internettet. Derfor var det ngdvendigt at indfgre de rette
personer i webmediet. Det blev konkret til et kursus i at skrive pa nettet for alle de
medarbejdere, der skulle veere med til at skrive kommuneplanens tekst.

Kommunens ansvarshavende webredaktgr vidste intet om kommuneplaner, men en
masse om at skrive journalistisk og hvordan man skriver til webmediet. Kurset var en
aha-oplevelse for planleeggerne, da det gik op for dem, hvor indforstaet de ofte skrev.
Planleeggerne lzerte bl.a., at der er stor forskel pa fagfolk og leegfolk, at afveje det
faglige sprog op mod leesevenlighed, samt at webbrugere laeser mindre og skimmer
mere, end laesere gar pa papir. Det sidste medfarte en reduktion af planens omfang.

| Faaborg-Midtfyn Kommune var det en stor succes at sende planlaeggerne pa
skolebzenken. Det gav en mere forstaelig og borgervenlig kommuneplan, og der er
ingen tvivl om, at man vil ggre brug af webkurser til planlseggere en anden gang.

Risiko: Brugervenlighed for teknikerne — men ikke for kommunens borgere

Kommuneplanen er et teknisk dokument — selv kommuneplaner, som gar nye veje og
laver ekstra afsnit der samler alt om populeere emner, er ngdvendigvis tekniske og fyldt
med detaljer og information. Udfordringen, nar teknikerne slippes lgs i den digitale
sandkasse, er at veere kritisk i forhold til hvilken information borgeren efterspgrger.
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god ting, men som oftest er teknisk indsigt ngdvendigt for at forstd dem. RSS feed,
podcast osv. er speendende nye tekniske muligheder. Men det er ogsa vaerd at overveje,
hvor relevante de er i forhold til den meengde af nyheder, der kommer fra arbejdet med
planstrategi og kommuneplan.

Til gengeeld kan andre spaendende muligheder som fx video, laes-op funktioner, fleksible
printlasninger m.m. lgfte opgaven, s& kommuneplanen fremover bliver lettere tilgeengelig
for bade politikere, borgere og professionelle brugere.

Case 3.3 Silkeborg:
En digital strategi for bade borgere og professionelle

Silkeborg Kommune er uden tvivl en
digital pionerkommune. Kommunen
har arbejdet intensivt med at udvikle
et cms-baseret website fra bunden.
Som de fleste andre startede Silke-
borg pa niveau 0, men malsaetning-
en var klar: De ville have en fuld
digital kommuneplan, der er anven-
delig for bade borgere og profes-
sionelle.

Borgerne: Video-forord og hverdagssprog

Det skal veere let og lige til for borgerne at falge arbejdet med Silkeborgs
kommuneplan. Da de feerreste borgere har et indgaende kendskab til, hvad en
kommuneplan egentlig er for en starrelse, valgte man at udarbejde et videoforord, der i
korte og klare vendinger beskrev, hvad en kommuneplan var, og hvad den skulle
bruges til.

At skabe mere borgervenlig plankommunikation kreever kommunikationsfaglig viden og
ekspertise. Derfor valgte man i Silkeborg at involvere specialisterne i
kommunikationsafdelingen bade ift. video-forordet og sproget pa hjemmesiden. Det har
blandt andet veeret med til at gore sproget mindre fagspecifikt og har groft sagt seenket
lix-tallet pa udvalgte dele fra kancellisprog til hverdagssprog.

For at kunne klare sig fuldsteendigt uden at lave en trykt udgave af kommuneplanen
vurderede kommunen, at man matte udvikle en fleksibel printlasning ift. den digitale
kommuneplan. Derfor udviklede man i samarbejde med et eksternt konsulentbureau et
pdf-printmodul, hvor man let kan veelge og printe de afsnit, man gerne vil have. Det kan
ogsa bruges, hvis en borger ringer og sparger, hvad der gaelder for dem. S& kan
sagsbehandleren hurtigt finde de relevante afsnit, printe og sende dem til borgeren.

Professionelle: Teknisk viden og labende opdateringer
For ogsa at tilfredsstille de professionelle brugere af websitet har man gjort sitet
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ganske omfattende og detailniveauet rimelig stort. Pa de farste niveauer af
hjemmesiden er sproget let og detaljeniveauet lavt — men desto laengere man fordyber
sig ind pa sitet, desto mere teknisk og detaljeret bliver informationerne.

Mange professionelle interessenter har et behov for let at kunne blive opdateret
lobende i takt med, at udarbejdelsen og vedtagelse af kommuneplanen skrider frem.
En stor fordel ved et dynamisk system som Silkeborgs er, at nar man laver
kommuneplantilleg leegges det ud med det samme. Nar man kommer ind pa
kommuneplanen, er det hele tiden den opdaterede plan, man finder.

10.000 horingssvar: Er kommunen gearet til internettets kapacitet?

En digital kommuneplan, der ikke skal distribueres, kan besgges pa nettet af alle
kommunens borgere uden at det koster kommunen mere. Men internettet er ikke en
envejskanal af natur — det er pa nettet almindelige mennesker stiller spgrgsmal ,
debatterer, er nysgerrige og brokker sig. Adskillige kommuner giver nu mulighed for
direkte kommentarer — og med fa sekunder fra tanke til handling vil det i takt med at
internetgenerationen bliver zldre resultere i bade flere og kortere kommentarer til
kommuneplanen. Jo bedre kommunens formidling er og jo mere aben kommunen er pa
internettet, jo starre er chancen for at borgerne vil give lyd fra sig og blande sig. For nogle
kommuner kan det synes en uoverskuelig opgave, men rigtig grebet an kan kommunen
ved at inddrage borgerne i opstartsfasen gore sagsbehandlingen i hgringsfasen langt
mindre omfattende.

Derudover skal kommunen taenke i systemer, hvor en borgers hurtige kommentar, afgivet
pa en funktion knyttet til en enkelt side, besvares umiddelbart af en sagsbehandler. Og
kun hvis borgeren gnsker det, bliver kommentaren registreret og behandlet som et
egentlig hgringssvar.

Case 3.4 Kobenhavn:
Digital hgringsportal — abenhed der betaler sig

For at gare det lettere at finde ,
relevante hgringer, fa opdatering [ [——

om nye haringer og gore det enkelt BLIV H m RT
at afgive et hgringssvar, valgte
Kebenhavns Kommune i 2009 at
lave en digital hgringsportal i
forbindelse med offentliggarelsen

af Kommuneplan 09. Man kunne m
frygte af denne abenhed ville koste
penge, fordi der kom flere hagringssvar. Men erfaringen i Kabenhavn er modsat, den
digitale haringsportal har faktisk sparet kommunen penge.
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Kebenhavns Kommune har sparet et vaesentligt beleb pa at etablere en digital
haringsportal. Den primaere besparelse er at finde pa annoncebudgettet, da
kommunen ikke behgver at annoncere i samme grad som tidligere. Sekundeert har
kommunen sparet pa sagsbehandlingen, men denne besparelse har i farst omgang
veeret marginal. Kommunen forventer dog, at udgiften til sagsbehandling pa leengere
sigt kan nedbringes.

Etableringen af en digital hgringsportal har indtil nu ikke sendret p& antallet af
haringssvar, men det samlede tidsforbrug pa sagsbehandling er faldet. Den digitale
haringsportal har gjort det lettere for sagsbehandlerne at fa et hurtigere overblik over
haringerne. | den farste periode har man til gengaeld brugt mere tid pa at hjeelpe
borgere med at uploade hgringssvar.

Udover det gkonomiske aspekt er det unikke i portalen, at borgere og interessenter
fremover har mulighed for bade selv at blive hart og for at fa kendskab til andres
haringssvar, der bliver offentliggjort pa hjemmesiden. Den digitale hgringsportal har
skabt en mere dben og gennemskuelig proces for bade borgere og politikere.

Fa styr pa kravene

De digitale veerktgjer giver mange muligheder, men kraever ogsa at kommunen holder
tungen lige i munden. Der er stadig en raekke lovkrav i forhold til indholdet, som skal
indfries og nogle af fordelene ved den digitale kommuneplan — sdsom at den altid er
opdateret — kraever at kommunerne finder en praksis for at sikre transparens. Borgere og
professionelle brugere af planen seetter naturligvis pris pa altid at kunne finde den senest
opdaterede og geeldende plan — men det skal vaere muligt at gennemskue, hvad der er
andret, og hvornar det er sket. Derudover er det en udfordring tydeligt at gare
opmeerksom op, hvornar brugeren leeser kommuneplanen — og hvornar der er linket fra
planen til andet spaendende og inspirerende materiale pa nettet.

Der er et arbejde i gang under By- og Landskabsstyrelsen, der netop ser neermere pa
disse forhold, sa de vil veere naet en afklaring, inden kommuneplan 13 skal offentliggeres.
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KAPITEL 4 Demokratisering: Skal borgerne skrive strategien og
politikerne rette kommaer?

En af de primeere drivkraefter i kommunerne i disse ar er demokratisering af
arbejdsprocessen med kommuneplanen. Selvom en del kommuner fortsat blot falger
loven og gennemfgrer traditionelle borgermgder, mens planforslaget er i hering, er der
0gsa en stor gruppe af kommuner, som gennemfarer inddragelse i bade vision,
planstrategi, delplaner og planforslag.

Det er ikke kun borgere som inddrages: Opmaerksomheden pa vaerdien af flere gjne far
forvaltningerne til at inddrage interesseorganisationer, lokale faellesskaber og rad,
erhvervsdrivende. Samtidig er der ogsa en starre opmaerksomhed indadtil, hvor
forvaltninger i feellesskab med politikere afvikler heldagsseminarer eller giver politikerne
centrale roller i forbindelse med inddragelsen af borgere i lokale udviklingsrad eller
lignende.

Motivationen er klar — det opfattes som bade mere effektivt, mere demokratisk og rummer
potentiale til bedre lgsninger at gennemfgre inddragelsesprocesser og arbejde pa tvaers
af forskellige kulturer og interesser. Den samlede retning for kommunen kan ikke kun
komme et sted fra, hvis den skal forankres og blive til virkelighed blandt alle i kommunen.
Den kan med fordel i stedet udvikles i et samspil mellem interesser, visioner og lokal
indsigt, hvilket giver muligheder for et bredere ejerskab til planleegningen. Et bredt
ejerskab medvirker ikke bare til at forankre visioner og mal, men ogsa til at lette
gennemfarelsen af konkrete handlinger og projekter, der jo ofte er athaengige af borgeres,
virksomheders eller organisationernes medvirken. | visse tilfeelde kan det ogsa medfere
bredere muligheder for finansiering af udviklingen eller tiltraekke investeringer, som ellers
ikke ville have veeret pa tale.

Samtidig er der helt specielle udfordringer i den brede inddragelse. For eksempel
spgrgsmalet om, hvornar man risikerer at sveekke politikernes beslutningsdygtighed og
omvendt hvornar man kommer til at bruge politikernes tid og kreefter uhensigtsmaessigt.
Nogle beslutninger og opgaver klares bedst for lukkede dare i forvaltningen, men hvis de
overordnede linjer ikke bliver lagt af politikerne, far planlaegningsarbejdet omvendt ikke
den ngdvendige kraft som politisk styringsredskab.

Case 4.1 Skanderborg:
God borgerinddragelse revitaliserer naerdemokratiet!

Neerdemokratiet i Skanderborg er
blomstret op som konsekvens af
borgerinddragelse i forbindelse
med kommuneplansprocessen. |
starten var alle lidt famlende over
for, hvordan borgerinddragelsens
resultater skulle bringes i
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anvendelse, men bekymringerne blev gjort til skamme, og borgmesteren har
efterfolgende udtalt, at borgerinddragelsen har revitaliseret neerdemokratiet. Processen
har konkret resulteret i, at politikerne nu overvejer, hvordan byradet mere systematisk
kan indga i en lgbende dialog med borgerne i kommunen.

Hvad gjorde de?

| Skanderborg Kommune besluttede kommunen tidligt at inddrage borgerne i
processen. De ville skabe ejerskab og sikre sa stor idérigdom i processen som muligt. |
farste omgang skete borgerinddragelsen i forbindelse med planstrategiprocessen, hvor
visionerne for den nye Skanderborg Kommune skulle fastlaegges.

Skanderborg skad borgerinddragelsen i gang med en stor konference med deltagelse
af 3-400 mennesker og en ungdomskonference, hvor alle 9.-10 klasser og eleverne pa
gymnasiet og handelsskolen deltog. Samtidig abnede Skanderborg en ’Idéoffensiv’ pa
nettet — et digitalt veerkigj, hvor borgere kunne komme med nye forslag, se andres,
dele dem og arbejde videre med dem. Alle der kom med en idé fik et svar fra
kommunen inden 24 timer om, hvorvidt kommunen ville ga videre med den.
Kommunen fik 700 ideer, der alle blev forelagt byradet med anbefalinger til, hvad der
skulle ga videre i processen.

Dernaest blev borgerne inviteret til at deltage dels i 4 grupper i de store byer i
kommunen, dels i 40 landsbygrupper. En del af deltagerne havde veeret med i
abningskonferencen, men flere havde ikke. Overskriften for grupperne var 'Kom ind far
vi tegner stregerne’, og det tog de til sig. Kommunen har bidraget som sekreteer,
indkaldt til mgder og hjulpet med korttegning. | gruppernes arbejde med
kommuneplanen har de haft eksterne oplaegsholdere, der fx har fortalt om hvordan en
person udefra sa pa deres by/landsby. Herefter har grupperne selv skullet arbejde med
de temaer, de var optaget af. De har arbejdet med alt fra det abne land over tiltraskning
af virksomheder til bedre udnyttelse af skolebusser. Grupperne bestod primeert af
seerligt indbudte ildsjeele, men var abne for alle borgere. Gruppernes arbejde kunne
lgbende fglges pa kommunens hjemmeside.

Som afslutning pa gruppernes arbejde blev alle samlet til et stort arrangement med
deltagelse af hele byradet. Det var vigtigt, at alle deltog i samme afrapportering il
byradet og hgrte det samme. Og det var vigtigt for politikerne, at afrapporteringen
skete direkte til dem og ikke til forvaltningen. P4 den méade blev politikerne inddraget
som modtagere af borgernes forslag. Samtidig gav det politikerne en god fornemmelse
af borgerne og deres ansker.

Hvorfor blev det en succes?

Der er mange gode grunde. Det havde stor betydning, at Skanderborg Kommune
startede involveringen pa et tidligt tidspunkt i processen, hvor tingene ikke var fastlagt.
Borgerne blev taget meget serigst og 60-70 % af borgernes forslag har ifalge
kommunen veeret anvendt i kommuneplanen. Kommunen var meget aerlig om
processen.
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Borgerne fik forklaret, at de farst fik bolden — hvorefter administrationen ville lukke
dagrene og arbejde sammen med politikerne om den endelige plan. Hvis de ville have
indflydelse senere — dvs. i hgringsfasen — skulle det veere med ualmindeligt staerke
argumenter.

Gode rad fra Skanderborg:

1. Tag borgerne serigst!

Borgernes meninger og forslag skal indga pa et tidligt tidspunkt og accepteres pa lige
fod med politikeres og administrationens. Ellers er det ikke reel inddragelse og
naerdemokrati.

2. Brug forslagene

Hvis man kun accepterer fx 10 % af borgernes ideer, kan man ikke komme tilbage med
forslag til ny inddragelse og tro, at folk har lyst til at deltage. De skal kunne se, at deres
forslag rent faktisk bliver anvendt.

3. Veer arlig og direkte

Borgerne skal have at vide, hvor de har indflydelse — og hvor de ikke har. De skal
kende rammer, bade med hensyn til indhold og proces, sa de ved, hvad de kan fa
indflydelse pa. Banen skal tegnes op pa et tidligt tidspunkt.

4. Inddrag borgerne tidligt
Borgerne skal inddrages pa et tidligt tidspunkt, hvor de har mulighed for indflydelse.

5. Afklar politikernes roller
Politikerne skal vide, hvad deres rolle er i forhold til borgernes. Inddragelsen skal
kunne favne bade politikere og borgere.

6. Hold borgerne orienteret

Det er veesentligt at sikre stor information om processen undervejs, sa borgerne hele
tiden er orienteret om, hvad der sker. Det kan veere en idé at have kontaktpersoner
blandt de borgergrupper, der arbejder, som kan orienteres om, at nu er forslaget gaet
videre til udvalgsarbejde, nu er den formelle hgring i gang osv.

Hvem skal forst til bordet?

Nar bade borgere og politikere er inddraget i kommuneplanlaegningen skal forvaltningen
have tungen lige i munden. Politikerne vil ikke tages som gidsler i sager, hvor borgerne er
kritiske, hvis de ikke faler ejerskab for de fremsatte forslag. Omvendt kan det vaere meget
sveert for en kommunalbestyrelse at veelge en helt anden retning, end den borgerne har
peget pa under et visionsseminar. Derfor starter en reekke kommuner med at lave en
intern afklaring mellem politikere og forvaltning, hvor emnerne for borgerinddragelse og
omfanget bliver fastsat.

Her er det vigtigt, at det gares klart fra starten, hvad inddragelsen skal bruges til, hvilken
rolle og indflydelse de involverede kan forvente, og iseer at det i sidste ende er
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kommunalbestyrelsen, som har ansvaret og som tager stilling og beslutning om den
konkrete udvikling.

Der er i den forbindelse brug for at tale om, pa hvilket detaljeniveau borgerne er dygtigst til
at spille ind — og hvor politikerne med fordel skal spille en starre rolle. Her er det vigtigt at
lade opgavens karakter vaere med til at bestemme, hvem det kan veere saerligt relevant at
inddrage hvornar. Borgere har typisk bedst forudsaetninger for at forholde sig il
udviklingen i det neere. | konkrete geografiske omrader, fx i deres egen bydel eller landsby
eller til konkrete temaer som fx klimasikring.

Mange kommuner har gode erfaringer med at inddrage borgerne sa tidligt som muligt i
kommuneplansprocessen. Det giver mulighed for at give de involverede borgere reel
indflydelse, og kommunerne oplever, at borgerne har overraskende meget at byde pa.
Borgerne har ofte mange gode forslag til byens udvikling, og hvis kommunen er gerlig og
direkte omkring rammerne for kommuneplanen, s& er langt hovedparten af borgerne bade
konstruktive og ansvarlige i deres forslag.

Flere kommuner har gjort sig erfaringer med at lave kareplaner for borgerinddragelse,
hvor inddragelsesprocessen skraeddersyes il situationen, og det kommunikeres, hvad
parterne kan og bgr forvente af hinanden. Det er en udfordring at skabe en tilstreekkelig
gennemsigtighed og gensidig afklarethed omkring ansvarsfordelingen, men gevinsten kan
til gengeeld veere en god start pa tillidsforholdet mellem parterne. Hvis politikerne fra
begyndelsen klart kridter banen op for, hvad borgere kan debattere og fa indflydelse pa,
undgas de frustrationer, der ellers kan opsta i processen.

Det er vigtigt at holde fast i, at inddragelse, samarbejde og dialog ikke bar gennemfares
pa bekostning af styrkerne i den hidtidige planlzegning. Det er veesentligt at finde balance
mellem de store analyser og strukturerende visioner pa den ene side og den lokale viden
og virkelyst pa den anden.

Case 4.2 Skive
Seerligt ansvar til udvalgte borgere

| Skive drog man fordel af, at borg-
erne i Salling har tradition for, at de
selv tager initiativer til at definere
muligheder og problemer i lokal-
omradet. Uden at de forventer, at
kommunen skal Igse alt. Denne
ansvarlighed byggede kommunen
videre pa ved at initiere en proces,
hvor den enkelte landsby kortlagde
sine egne problemer og potentialer. Arbejdet blev stattet af Plan09 og kommunen, der
sgrgede for at borgerne fik den ngdvendige vejledning og tekniske bistand.
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Pa den made blev der udviklet fem lokale udviklingsplaner pa sogneniveau for
lokalomrader med landsbyer, kyster, natur og aktive landbrug. Planerne skitserede,
hvor der kunne etableres nye udstykninger, granne korridorer i det abne land,
stiforbindelser mellem landsbyerne og kysterne — og hvor landbruget skulle have
mulighed for at fortsaette en effektiv drift. Kommunen tradte et skridt tilbage og lod
studiekredse i de fem omrader tegne planerne — med hjzelp fra eksperter i
landbrugsbyggeri, landskabsforvaltning, biologi, kulturhistorie mv.

Et sadant tillidsforhold imellem borger og kommune, hvor indflydelse bliver belgnnet
med ansvarlighed, giver bredere ejerskab, starre engagement og bedre Igsninger.
Borgerne har en stor lokal viden og lokale vinkler pa planleegningen, som centrale
planlaeggere naturligvis ikke kan have med. Det giver ganske enkelt bedre
planlaegning.

Salling er uden tvivl speciel, fordi der er en lang tradition for at tage ansvar for
lokalomradet. Det er en fordel for denne form for borgerinddragelse, men det er ikke
nedvendigvis en forudsaetning. Erfaringen fra kommunens borgerinddragelse er, at
borgerne generelt er bade realistiske, konstruktive og ansvarlige, hvis man formar at
opbygge en steerk tillidsrelation.

Modellen kan sagtens udbredes til andre kommuner, omrader og borgergrupper. Men
at opbygge en tillidsbaseret relation mellem borger og kommune kraever, at kommunen
tager borgerne og deres arbejde alvorligt samtidig med, at man understreger, at det
ikke er sikkert, at alt, der bliver planlagt, ogsa bliver realiseret.

Mange interessenter kan byde ind

Borgerinddragelsens deltagere er ikke lige og kan naeppe blive det. De har forskellige
interesser, viden samt sociokulturelle og skonomiske ressourcer og rettigheder.

Det kan veere til stor gavn for tilrettelaeggelsen af en inddragelsesproces forst at
undersgge og analysere centrale magt og interesseforhold mellem forskellige potentielle
parter i en proces. Hvad vil de forskellige parter veere interesserede i at fa ud af
processen og hvorfor?

| den sammenhaeng kan det veere vaesentligt at afklare, hvordan tillidsforholdet og mulige
eventuelle konfliktflader ser ud parterne imellem, samt i forholdet til kommunen. Her kan
ofte opspores overraskende alliancer eller forstaelser imellem parter, som ellers kunne
formodes at have modsatrettede interesser. Omvendt kan der ogsa veere tale om det
modsatte, dvs. at parter der bar have felles interesse af andre arsager ikke har tillid til
hinanden. Det er vaesentligt at vide, fordi det med stor sikkerhed vil pavirke processen.

Et andet vigtigt aspekt er spargsmalet om den egentlige lokale tilknytning blandt de
involverede. De lokale ved bedst — siger vi — men hvor lokalt forankrede er borgerne
egentligt? Hvilke veerdier og interesser har de lokale — og hvordan passer det ind i forhold
til bredere/overordnede interesser? Lokal tilknytning eroderes mange steder, og mange
andre end lige de folk, der bor i et omrade, kan ogsa pludseligt have en interesse i
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omradet. Mest oplagt de folk, der arbejder i kommunen uden at bo der— men ogsa
interesseorganisationer, naboer, virksomheder, investorer med flere.

Hvad skal der til for at involvere politikere, borgere og interessenter?

Tiden er for leengst lgbet fra udelukkende at taenke borgerinddragelse som traditionelle
mader, hvor en planlaegger viser kort p& en skeerm og forteeller, hvordan udviklingen skal
foregd, mens politikere og borgere er reduceret til tilskuere. | stedet blomstrer nye
spaendende initiativer til at inddrage politikere og borgere i arbejdet med at udvikle
planleegningen. Ture til at besigtige omrader i kommunen, enten til fods, pa cykel i bus
eller med béad, er oplagte i forhold til fysisk planlaegning. Men ogsa andre tiltag har vaeret
anvendt. Fx dialog p& nettet, nedseettelse af arbejdsgrupper eller afvikling af spil. | alle
tilfeelde har der veeret fokus pa at finde en form, der svarer til inddragelsens formal og pa
at give borgerne viden om de mange forskellige hensyn og prioriteringer, der skal tages i
forbindelse med kommuneplanen. Og i forbindelse med beslutninger om udleegning af
erhvervsarealer, udbygning af et tidligere havneomrade eller modernisering af bymidten.

Case 4.3 Guldborgsund:
Alternative koncepter kan goere borgerinddragelse "hot”

| Guldborgsund Kommune gnskede
byradet, at borgerne fremkom med
forslag og idéer til, hvordan kom-
munen kan blive et bedre sted at bo
og leve. Borgerne blev derfor
inviteret til at give deres syn pa
muligheder og indsatsomrader i
kommunen pa et tidligt tidspunkt i
kommuneplanprocessen.

Inddragelsen bestod af en raekke borgerdialogmeader, hvor borgerne overfor politikerne
anbefalede hvilke indsatser, som skulle prioriteres i kommuneplan 2009 — 2021.
Borgerdialogmgderne blev afholdt som arbejdsmader efter et koncept "Hot eller Not”.
Det betyder, at forslagene skulle tage afszet i bade gode (hot) og mindre gode (not)
forhold, der skulle kunne styrke kommunen, hvis de blev realiseret.

Der var stor tilslutning til de 8 arbejdsmeder, som blev afholdt rundt i kommunen. Der
deltog over 400 borgere i alt i dialogmederne om kommuneplanen.

Pa mgderne blev deltagerne inddelt i arbejdsgrupper, fordelt efter hvilket tema de
gnskede at drafte. Udover at den enkelte udfylde et skema med synspunkter pa "hot
og not”, drgftede arbejdsgrupperne hvilke tre prioriteter, der skulle ga videre til plenum.
Mgaderne mundende ud i, at der blev prioriteret tre Hot og tre Not synspunkter pa
baggrund af afstemning mellem alle forslag fra arbejdsgrupperne. De prioriterede
forslag blev filmet og langt p4 kommunens hjemmeside, samtidig med at alle
gruppernes og enkeltpersoners synspunkter blev opsamlet.
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De 8 mader blev afviklet i samarbejde med de lokale borgerforeninger/
interessentgrupper. Et af mgderne blev afholdt i det fri — som en walk and talk. P& to
opsamlingsmgder blev borgerne praesenteret for forvaltningens opsamling af alle
maderne, og de fik her lejlighed til at kommentere resultatet af den samlede
borgerharing, som den ville blive forelagt for politikerne.

Borgerdialogen resulterede i forslag til 12 indsatsomrader i kommuneplanen. Den
efterfalgende politiske behandling forte til at 80 % af forslagene blev viderefort i de
indsatsomrader, der er beskrevet i kommuneplanen.

Borgerdialog metoden "Hot og Not” har fart til stor borgerinddragelse, ejerskab og
indflydelse af borgerne i Guldborgsund til kommunens fgrste kommuneplan.

Uanset hvilken form kommunen veelger, er det vaesentligt at huske, at man ikke blot kan
saette s& omfattende inddragelsesprojekter i gang uden indledningsvist at have politisk
besluttet og prioriteret at ville bruge de nadvendige ressourcer pa opgaven — herunder til
at give borgerne tilbagemelding p4a, hvilke af deres input, der er anvendt og hvorfor andre
af dem ikke er blevet det. Mest vaesentligt er dog nok, at alle skal veere indstillet pa at ville
bruge borgeres og interessenters input — fx til at indhente nye ideer eller kvalificere de
input, der allerede er kommet. En accept af, at borgere i mange tilfaelde har en starre og
mere relevant viden end politikere og administration. Hvis ikke politikere og forvaltning pa
forhand har den indstilling, er det bedre at lade veaere — ellers bliver det blot en pseudo
inddragelsesproces, som blot vil vaere frustrerende og skabe utilfredshed og manglende
tillid hos borgerne.

Samtidig skal der selvfalgelig veere en afklaret arbejdsdeling for, hvad borgerne kan f&
indflydelse pa — og hvornar politikerne kommer pa banen for at traeffe de endelige
beslutninger. En teet kobling mellem borgerinddragelsen og politikernes deltagelse har for
mange kommuner vist sig at veere en god made at lgse denne udfordring pa.

Case 4.4 Holbak:
Politikerne i spidsen for borgerinddragelsen

Planlzeggerne kan veere tilbgjelige til
at se kommuneplanen som "deres”
og glemme, at den fgrst og frem-
mest er politikernes og borgernes.
Ofte har "planforvaltningen” den
opgave at skulle "saelge” planen til
byrad og borgere; at skulle overbe-
vise de to andre parter om den
praktiske vaerdi og vigtighed af bade
planleegning og planprocessen.
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| Holbzek tog bade borgere og politikere et starre ejerskab til planstrategi,
kommuneplanforslag og feerdigbehandling end ofte set. Det skete iseer i kraft af de
faste dialogmeder og det, der i dag kaldes "Holbaek-modellen”.

Holbaek-modellen omfatter - kort fortalt — to arlige mader mellem byrad og borgere og
en formel organisering af lokale fora i kommunens sytten lokalomrader. Lokalforum er
typisk sammensat af lokale ildsjeele og andre, der pa den ene eller anden made kan
tegne lokalomradet og fungerer lebende som bindeled mellem lokalomraderne og
kommune. Til de to arlige, abne borgermader er byradet delt op i fem dialogudvalg,
som har haft 2-4 lokale fora hver. Denne struktur har veeret bygget ind i byradets
arbejde siden 2006. (Se neermere om Holbaek-modellen pa www.holbaek.dk)

De Iokale fora blev via forvaltningen inddraget i forarbejderne til planstrategi og
kommuneplanforslag. Pa dialogmederne, hvor lokalforum saetter dagsordenen, blev
farst planstrategien, senere et tidligt udkast til planforslag for hvert lokalomrade drgftet.
De politiske formaend for dialogudvalgene praesenterede hovedtraek i
tilbagemeldingerne for et samlet byrad pa temamgder. Pa baggrund af byradets
tilkendegivelser blev kommuneplanforslaget udformet. Det var sa afklaret, at
kommuneplanen efter den afsluttende fremleeggelse kunne vedtages uden rettelser,
der gav anledning til supplerende hgring.

Dialogsystemet har altsa fungeret som et mgde, hvor begge parter fglte at de "blev
hart’: Politikerne ville vide sig sikre i at kunne "blive hgrt i kommuneplanstoffet”, og
kunne drafte og forklare indholdet. Borgerne oplevede, at synspunkter og
&ndringsforslag blev indhentet, droftet og overvejet politisk adskillige gange, inden
strategien, forslaget og planen blev udformet.

Faciliterende sagsbehandlere — en selvmodsigelse?

Nej, ikke leengere. Hvis borgere og andre for alvor skal fgle sig inddraget og hart, er det

alfa og omega at undga en konfronterende tilgang. Derfor har flere kommuner forsggt sig
med at bruge eksterne parter til at preesentere skitser og forslag — for at tvinge sig selv ud
af en defensiv position og i stedet stille sig pa sidelinjen og lytte.

Det indebeerer, at kommunen ma afklare sin egen rolle i processen. Er man der for blot at
gennemfare en haring af borgernes synspunkter? Er man der som deltager pé linie med

mange andre aktarer? Er man der for at facilitere de andre aktgrers deltagelse og hjeelpe
deres viden og synspunkter frem til bordet? Er man der for at hjeelpe med at opbygge et

mere selvbaerende og selvkarende netvaerk, som kommunen kan konsultere hen ad vejen
ogsa i andre sager? Er man der for at hjeelpe med at fa belyst eller ligefrem skabt mening
og identitet omkring en udvikling og nogle faellesskaber for mulig handlen?

Ved at traekke sig tilbage til en deltagerposition, stiller kommunen sig selv mere fri i
forhold til gennemferelse af selve inddragelsen — og til en vis grad ogsa til opfelgningen
pa de bidrag, der kommer fra borgere og interessenter undervejs i processen.
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Den forsomte midterperiode: Det er her planen skrives
Der er som sagt mange forskellige mader at lave borgerinddragelse og

interessentinddragelse — men ofte sker inddragelsen i visions/strategi-fasen og ved
haringen.

Boks 4.5 Inddragelse af borgere og professionelle

Forslag til planstrategi Forslag til revision af kommuneplan
A
T ! I
: ; —>>
2C10 2011 2012 2013
Horingsfase (8 uger) Horingsfase (8 uger)
« Skriftlige indsigelser « Skriftlige indsigelser

Inddragelsesfaser
Forskellige former for inddragelse af borgerne i starten af hhv. plan-
strategien og kommuneplanen:

» Borgermgder * Folgegrupper med borgere
» Konferencer « Spil (fx Randerspillet)

* Udflugter » Digital kommentering
 Events/happenings « Idéoffensiv pa nettet

« Udstillinger/messer » Elektroniske borgerpaneler
« Borgerpanel * Osv.

Det er ikke altid den mest optimale inddragelse — og de kommuner, som far mest ud af
deres aktiviteter, sagrger for at udnytte den frugtbare midterperiode, mens ’blaekket stadig
er vadt’. Her kan borgere og interessenter bidrage med deres konkrete input, mens der
faktisk er mulighed for at pavirke og forme. Efterfalgende Iukker forvaltningen derene og
skriver pa planen sammen med politikerne. Hvis input er blevet taget alvorligt tidligt i
processen, vil det efterfalgende resultere i en haringsproces med feerre og mere
konstruktive bidrag. Borgere og interessenter kan jo se, at deres bidrag er taget alvorligt —
og de har undervejs i processen faet oplyst, at det under hgringen er sveert at aendre
fundamentalt i en plan, der er politisk enighed om.
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Boks 4.6 Flere kommuner skal have borgerne pa banen forst

Det er vigtigt at fa borgerne pa banen tidligt i processen, sa de reelt har mulighed for at
fa indflydelse pa kommuneplanen. | dag holder mere end dobbelt s& mange kommuner
offentlige borgermgder i hgringsfasen i forhold til foroffentlighedsfasen, og fire gange
s& mange bruger elektroniske borgerpaneler i haringsfasen. Foroffentlighedsfasen skal
forstas som tidspunktet efter vedtagelse af planstrategien, men far et egentligt
planforslag er udarbejdet.

Hvilke typer borgerinddragelsesaktiviteter har kommunen gennemfort i hhv.
foroffentlighedsfasen og horingsfasen?

Debatarrangement / borgermade 84%
Andet i5%..,
Radio / TV 53%
Avisannoncer
Mgder med interesseorganisationer
Elektronisk borgerpanel
Chat med politikere

Telefoninterview

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Haringsfase m Foroffentlighedsfase

Kilde: Sarensen & Bodum: Kommuneplanregistrering 2009

Borgerinddragelse pa et teet-barberet budget

En af de sveereste gvelser i borgerinddragelse er at leve op til de forventninger, man selv
har skabt hos borgerne. Input til visionen fra interessenter giver pote pa ejerskab og
engagement — hvis inputtet har haft en effekt og er synligt for interessenterne! Men der
findes ogsa metoder til inddragelse, hvor rammerne for deltagelsen er med til at seette et
loft pa forventningerne — uden at inddragelsen bliver ligegyldig. Hvis man sammensaetter
en god og letforstaelig kareplan for borgerinddragelsen, sa medvirker det aktivt til at
afstemme forventningerne pa forhand.

Samtidig er det veesentligt at overveje, hvordan borgerinddragelsen kan ske i samarbejde
med lokale foreninger, virksomheder osv., der ogsa kan bidrage med ressourcer og
kontakter til engagerede borgere.
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Inddragelsesprocessen og diverse analyser, undersggelser og forarbejder til
planprodukter behaver ikke kun vaere en kommunal udgift, men kan ogsa deles mellem
de involverede parter. Ofte har interesseparterne egne undersggelser og analyser, som
maske ellers ikke vil have veeret inddraget i planlaegningen, men som kan vise sig
relevante, nar de diskuteres kritisk og i den rette sammenhaeng.

Sadanne inddragelsesprocesser kan ogsé kobles med forsgg pa at etablere egentlige
partnerskaber i omdannelsesprojekter, fx i samarbejde med ejendomsforeninger,
trafikselskaber eller andre potentielle investorer.

Case 4.7 Vestegnen:
Visionzert plansamarbejde kan betale sig

7 kommuner pa Kgbenhavns Vest-
egn skabte via et feelles eksempel-
projekt i Plan09 et faelles grundlag
for kommunernes planstrategi.
Visionerne blev udviklet sammen
med erhvervslivet pa et Erhvervs-
topmede med 120 ngglepersoner

i erhvervsliv og politik. De 7 kom-
muner fortsaetter nu samarbejdet
om én af de feelles visioner: Etablering af en letbane og udvikling af en Ringby pa
tveers af de 8 kommuner.

Det var vigtigt for de 7 kommuner pa Kgbenhavns Vestegn, at omrédet havde en
feelles vision for hvordan erhvervsudviklingen pa vestegnen skulle se ud i 2020. Det
visionaere plansamarbejde skal sikre vestegnen i fremtiden.

Kommunerne har udover at afholde et feelles ErhvervsTopmgde med omradets
virksomheder og interessenter ogsa nedsat en faelles tveerkommunal plangruppe, der
bl.a. har oversat regionsplanens retningslinjer til den nye kommuneplan og udarbejdet
en feelles detailhandelsanalyse. Den faelles overseettelse af regionsplanen har sparet
de 7 kommuner for tid og penge, da arbejdet kun skulle gares én gang.

Den abenlyst starste fordel ved samarbejdet er, at kommuneplanerne for 2009
medtager det regionale perspektiv og ikke bliver kommunalt indadvendte. P4 lang sigt
vil samarbejdet sikre, at Vestegnen far et endnu mere blomstrende erhvervsliv, men
erfaringen fra samarbejdet er ogsa, at der kan veere bade ressourcer og penge at
spare pa fx feelles analyser og implementering af det regionale perspektiv i forbindelse
med planstrategier og kommuneplaner.

De 7 kommuner har igennem samarbejdet vaeret steerkt medvirkende til at etablere nye
samarbejder pa planomradet, som nu lever i bedste velgaende. Det geelder f.eks.
samarbejdet om etablering af en Letbane og udvikling af en Ringby langs med Ring 3,
hvor deltagerkredsen er udvidet med flere kommuner nord for Vestegnen.
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Case 4.8 Hillergd:
Partnerskaber med ejendomsselskaber

Stationsomradet i Hillerad traenger

til et loft og rummer store muligheder
for at udvikle et spaendende campus-
omrade med uddannelsesinstitution-
er, boliger og et intensivt studiemiljg.
Men kommunen kan ikke lgfte op-
gaven alene, og har derfor indgaet
en partnerskabsaftale med investor-
er i omradet. Et visionsseminar og
udvikling af en byrumsplan har skabt
et feelles billede af visionen for
omradet. Partnerskabsaftalen omfatter ogsa anleeg af infrastruktur, en aftale som
konkretiseres i forbindelse med udarbejdelse af lokalplanen for omradet. Dermed
sikres, at Hillerad kommune kan lgfte de ngdvendige investeringer i veje og i en ny bro
over banen.
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KAPITEL 5 Formidling: Kommuneplanen som den nye
turistbrochure?

Selvom det maske er for meget at betragte kommuneplanen som en turistbrochure, er der
er alligevel kommet pres pa forvaltningerne om at skrive forstaeligt og indbydende.
Kommuneplanen som et formidlingsprodukt snarere end en plan er ikke kun
negdvendiggjort p& grund af krav om malgruppeorientering. Det handler ogsa om at
planleegningen i dag har en starre kompleksitet, som ofte leder til meget lange planer.
Politikere seetter ikke pris pa weekendlaesning i form af 1200 kompakte siders
kommuneplanforslag, men kraever et forstaeligt og overskueligt dokument, som de kan
forholde sig til og treeffe beslutninger pa baggrund af.

Et centralt spgrgsmal er, hvad der skal veje tungest: Kommuneplanens tekniske
kompleksitet og juridiske ngjagtighed eller dens forstaelighed? Her har kommunerne
mange forskellige bud, men bevidstheden om behovet for yderligere tilpasning er udbredt.
Og som naevnt tidligere kan den digitale plan et langt stykke hen ad vejen lgse problemet
med mulighed for bade-og afheengig af hvilket niveau i strukturen, man befinder sig pa.
Sproget er pa de farste niveauer henvendt til laegfolk, men bliver senere malrettet de
professionelle brugere.

Med i overvejelserne skal dog ogsa veere, at godt nok skal der forenkles og formidles,
men der skal ikke forsimples. Hvis man har visioner skal de fremga tydeligt, og det samme
geelder ogsa, hvis der faktisk er noget man vil undga! Det geelder bade i rammer og
lokalplaner. Hvis et omrade skal spille en rolle i starre sammenhaenge, sa bar det fremga
af omrades planleegning. Sammenhzenge og helheder er ikke kun til brug for
planstrategier.

Case 5.1 Skanderborg:
Journalist skrev hele kommuneplanen igennem

Skanderborg Skanderborg Kommune
valgte at lade en journalist skrive hele
kommuneplanen igennem, sa den
blev forstéelig for alle borgere uanset
viden om kommuneplanlaegning.

Kommuneplanen blev i fgrste
omgang skrevet af fagfolk, der havde
en stor viden planarbejdet og et stort
fagligt ordforrad. Teksterne bar selvfalgelig praeg af, at de var skrevet af mennesker
der har arbejdet professionelt med kommuneplanleegning. De var oftest meget
indforstaede, komplicerede og sveere at forsta for laegfolk. Derfor valgte kommunen at
lade en journalist gennemskrive hele planen fra A til Z.
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Det var selvfalgelig et stort arbejde, men det har sikret, at det er blevet en forstaelig
plan for alle. Undervejs i processen har enkelte planlaeggere ment, at sproget blev for
simpelt og uden nuancer. Men bade politikerne og borgerne har rost den gode og klare
formidling, og de har sezerligt fremhaevet planens overskuelighed og forstaelighed.

Det er vigtigt med en forstaelig plan, da det er en forudsaetning for bade intern og
ekstern opbakning. Hvis politikere og borgere ikke forstar planen, vil de ikke bakke den
op, og hvis embedsmeaendene ikke forstar den, kan de ikke administrere efter den.

Skanderborg Kommune har faet sa god feedback pa den journalistiske
gennemskrivning af kommuneplanen, at de allerede har besluttet at gentage succesen
naeste gang.

Hvem kommunikerer vi egentlig til?

De fleste kommuner vil gerne i dialog med borgerne omkring kommuneplanen, men de
ender ofte med kun at fa fat i de professionelle borgere, der allerede er staerkt involverede
i lokalsamfundet og er organiserede i interesseorganisationer eller borgergrupper.

Det er en klar udfordring at tilfredsstille begge malgrupper i forhold til formidling af
kommuneplanen, for de har ofte meget forskellige kommunikationsbehov. De
professionelle kan ikke fa nok information og har brug for mange flere detaljer end mere
almindelige borgere.

Men hvis gnsket om en starre demokratisering og mulighed for deltagelse i planarbejdet
skal kunne virkeliggares, kraever det en indsats i forhold til formidlingen af
kommuneplanens budskaber og indhold.
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Boks 5.2 To forskellige malgrupper

Borgerne har meget forskellige kommunikationsbehov, interesser og ikke mindst
faglige forudsaetninger, og det giver sjaeldent mening at tale om borgerne som en
enhed. Derfor er det vigtigt at vaere bevidst om, hvem man skriver til eller
kommunikerer med. Selvom der er vaesentlige forskelle pa borgerne pa tveers af
kommunegraenserne er der ogsa visse ligheder. Man kan groft sagt skelne mellem de
professionelle og de almindelige borgere:

De professionelle borgere De almindelige borgere

Interesser Interesser

- Erorganiseret i enten partier, interesse- - Erkunibegrenset omfang aktive i
organisationer eller borgergrupper lokalsamfundet

- Varetager meget specifikke interesser (fx - Erfokuseret pa ”“min hverdag” og "hvad
kulturarv, fuglene, erhverv, osv.) betyder det konkret for mig”

Forudsaetninger Forudsaetninger

- Har oftest relativ stor viden om planerne og - Harsjeldent indgaende viden om planerne
kommunale processer og de kommunale processer

- Forstar en del af det faglige sprog og - Forstar ikke det faglige sprog og vil gerne
efterspgrger ofte detaljerne have det formidlet journalistisk

Kommunikationsbehov Kommunikationsbehov

- Erofte interesserede i at fglge processen ngje - Erinteresseret i outputtet — men ikke

- Kan ikke fa nok at vide processen

- Vil kun have det allermest relevante

Skriv hele planen om, eller lav en pixiudgave

Den komplekse kommuneplan er et vilkar ved planleegningen i det nye artusind. Derfor er
der fortsat et meget stort antal kommuner, som skriver lange og tunge planer og hvor der
hellere bruges kraefter pa indhold en form. Her er en pixiudgave af kommuneplanen et
middel til at gare den forstaelig for en starre gruppe.

Kun 14 % af landets kommuner har produceret pixi-udgaver af kommuneplanen 2009, og
det antal vil formentlig vaere vaesentligt starre i 2013. Enkelte af dem har med held brugt
pixiudgaver tidligt i processen, hvor de kan fungere som oplag til debat om de vigtigste
&ndringsforslag.

Andre bruger pixiudgaver som en kort gengivelse af planens indhold eller som et digitalt
forord, som opsummerer pa tveers af planen.
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Case 5.3 Odder:
En pixi-udgave er en god debatskaber

| Odder Kommune blev en pixiudgave
om kommuneplanforslaget brugt til at
skabe debat.

Pixiudgaven beskrev pa 8 A4-sider —
i f& ord og med mange illustrationer —
de forslag til eendringer, der var stillet
i kommuneplanforslaget. Desuden
blev kommuneplanen i pixiudgaven
konkretiseret via eksempler pa allerede gennemfgrte og planlagte projekter. Projekter
som fglger op pa visionerne i kommuneplanen. Bagsiden af pixiudgaven var reserveret
3 — for politikerne — centrale spgrgsmal i planlsegningen.

Pixiudgaven blev trykt i 500 eksemplarer og sendt til udvalgte deltagere i
kommuneplandebatten. F.eks. grundejerforeninger, naturfredningsforening og
landbrugsforeninger. Pixiudgaven blev herudover uddelt i forbindelse med de 3
offentlige mader, som Odder Kommune holdt om kommuneplanforslaget. | den
forbindelse var pixiudgaven medvirkende til at holde debatten pa sporet og ikke mindst
pa det overordnede plan.

Odders pixi-udgave kvalificerede debatten og gav overblik ved at stille skarpt pa
&ndringsforslagene. Dermed behgvede politikere, borgere og organisationer ikke leese
hele kommuneplanen. Det var til stor tilfredshed for alle. P4 flere af de offentlige meder
fik Odder Kommune ros for med pixiudgaven at saette fokus pa, hvad der var til debat.

Odder Kommune har haft rigtig gode erfaringer med at bruge en pixiudgave af
kommuneplanforslaget. En model, som Odder med sikkerhed vil benytte en anden
gang og maske ogsa i andre sammenhaenge.

Gode rad fra Odder Kommune:

1. Veer kort og preecis: Brug fa og letforstaelige ord.

2. Forteel i billeder: Gode illustrationer siger ofte meget mere end ord.

3. Gor det enkelt: Udtryk kompliceret stof enkelt.

4. Giv eksempler: Konkretiser planen — vis hvordan visionerne udfares i praksis

Strategisk brug af medierne — en by i Rusland

Som en kommune udtrykker det, er medieomtale ikke et mal i sig selv, men endnu en vej
til borgerne. Ikke desto mindre spiller medierne en stor rolle for lokale sager — ikke mindst
kritiske sager. Manglende opmaerksomhed fra kommunens side pa, hvordan man saetter
en dagsorden og i hvilken reekkefalge emner tages op, kan have store konsekvenser for
planleegningen — og resultere i skrinlsegning af planprojekter.
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Det er derfor overraskende, at sa fa kommuner indtaenker kommunikation og udarbejder
en kommunikationsplan, nar de arbejder med planstrategi og kommuneplan. En plan for
hvornar hvilke budskaber kan veere relevante at kommunikere til hvem og af hvem vil ofte
sikre, at borgere og interessenter bliver tilstrackkeligt klaedt pa til at forsta og evt. kunne
deltage i og bidrage til planprojekterne. For en massiv omtale i medierne kan ikke erstatte
den demokratiske proces, der er beskrevet tidligere.

Til gengeeld kan en offensiv pressepolitik bidrage til at styrke interessen for at involvere
sig. Ligesom den kan bidrage til et starre kendskab til den kommunale planleegning, et
bedre brand af kommunen som &ben og dialogskabende og et bedre grundlag for borgere
og interessenter til at kunne indgé i dialog om forandringer og forslag. Udover at
planleegge medieomtalen, kan kommunikationsplanen ogsa bidrage til at sikre, at de
borgere og interessenter, der har veeret inddraget tidligt i processen, far information
undervejs i forlgbet. Og ikke farst nar planstrategi eller kommuneplan er feerdig. Der kan
godt ga lang tid, for det sker — og en lang tavshed kan veere frustrerende for de
involverede og @delaegge en ellers god proces.

Case 5.4 Fureso:
En kommunikationsplan er et godt veerktoj

| Furesg har planen gjort projekt-
ledelsen lettere og kommunikationen
bedre. En kraevende kommuneplans-
proces med mange malgrupper og
budskaber kreever grundig forbered-
else og planlaegning. Derfor er det
vigtigt at fa udarbejdet en kommuni- B
kationsplan sa tidligt, som man kan,

for at prioritere, planlzegge og koordinere kommunikationen.

Sammen med kommunikationsafdelingen udarbejdede kommuneplanens
arbejdsgruppe en kommunikationsplan, som beskrev hvilke initiativer, der skulle finde
sted hvornar. Fx hvornar der skulle komme pressemeddelelser, interview med
udvalgsformaend og de to offentlige borgermagder. Den beskrev ogsa, hvordan der
skulle 'varmes op’, og hvilken reekkefglge emnerne skulle tages op.

Opvarmning til borgermgderne var pressemeddelelser om de forskellige pejlemeerker i
den politiske proces og artikler om forskellige temaer i planen. De tre emner, der blev
beskrevet i artiklerne var boligudbygning, attraktive bymiljger og styrkede
erhvervsomrader. Hvert emne blev beskrevet i en artikel, der handlede om et konkret
omrade i kommunen.

Udarbejdelsen af kommunikationsplanen betad, at der altid var en klar forestilling om,
hvorfor man kommunikerede og til hvem. Det primaere formal med kommunikationen
var at skabe interesse og opmaerksomhed om, at planforslaget forela og leegge
grunden til, at folk ville deltage og bidrage med aktive tilbagemeldinger.
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| kommunikationsplanen var der en oversigt over de kommunikationsprodukter, der
skulle produceres og leveres. Der blev bl.a. udsendt tre pressemeddelelser og holdt
flere mgder med journalister. Derudover blev der udarbejdet taleark til politikere, sa de
lynhurtigt kunne sige, hvad det vigtigste var i kommuneplanen og give appetizers pa
projekter.

Medieomtale har veeret et selvstaendigt mal i kommunikationsplanen, og lokalaviserne
er blevet prioriteret hgjest, fordi de bliver lsest af mange borgere og daekker de helt
neere spargsmal.

Det konkrete resultat af kommunikationsplanen var pressemeddelelser paA kommunens
hjemmeside og i alt 6 leengere artikler i den lokale avis. Fire artikler om forskellige
temaer i planen med interview med bl.a. udvalgsformand og borgmester, og to artikler
om offentliggerelse af planen og om borgermgdet. Artiklerne i avisen havde
indholdsmaessige overlap med to af kommunikationsplanens artikler om
boligudbygning og attraktive bymiljger og et yderligere tema om byforteetning og
punkthuse.

Kommunikationsplanen betgd en god medieomtale af kommuneplanen og et
sammenhangende kommunikationsforlgb med synergi mellem de forskellige
mediefremsted.

Endelig har der veeret gode erfaringer med at fa de lokale journalister til at made op til
arrangementer og lave reportager og interviews.

Case 5.5 Randers:
Pressen kan vaere med til skabe debat

| Randers har man brugt pressen
aktivt til at skabe opmaerksomhed
og diskussion om kommuneplanen.
Kommunikationen om kommune-
planen blev skudt i gang med et
mere generelt indslag i TV2 Ost-
jylland med fokus pa ”"Spillet om
Randers”, hvorefter kommunen
forsggte at skabe debat om planen.
Man har fx brugt pressen til at
forteelle om de begreensninger, man
var underlagt og til at udfordre
borgerne pa udvalgte omrader fx at starte en diskussion om alternative boformer til de
populeere parcelhuse.




Side 39 af 66

Det, der skabte mest opmeerksomhed, var uden tvivl "Spillet om Randers”, der er
tilteenkt bade politikere og borgere. Malet med spillet var bl.a. at skabe opmaerksomhed
omkring kommuneplanen bredt gennem pressen, men ogsa at give politikere og
borgere lejlighed til at "lege planleeggere”. Selve spillepladen var en taeppebelaegning
pa 20 x 20 meter. Bade byradet og borgerpanelet har spillet hver for sig i ca. 3 timer
hver. Spillet formaede at forklare noget meget kompliceret rimelig simpelt, og derfor
kunne pressen se den gode historie.

De gvrige historier Randers Kommune fik bragt var mere fokuserede pa
enkeltbudskaber. Gennem pressemeddelelser og journalistkontakt har Randers fx
forsggt at starte en debat om, hvad der skal til for at gore teettere bebyggelse
acceptabelt.

Randers har brugt de traditionelle kommunikationskanaler til at forteelle interessante og
konkrete historier om kommuneplanen. Strategien har vaeret at gare de politiske
debatter interessante ved at tage forholdsvis kontroversielle debatter. Det er ikke
muligt at starte politiske debatter om spargsmal, alle er enige om. Det handler derfor
om at finde potentielle konflikter og fa startet en konstruktiv debat om lasningen af
dem. Byradet i Randers har en vision om, at kommunen skal vaere 100.000 borgere i
2016, og det stiller unaegtelig kommunen i nogle dilemmaer, der er veerd at diskutere.
Det er ikke muligt blot at udbygge med parcelhuse, og derfor bliver man ngdt til at
diskutere teettere bebyggelse.

Nye medier — sadan én vil vi ogsa have

SMS-kampagner, Facebook-sider, blogs og RSS-feed er blot nogle af de nye
mediemuligheder, som virker fristende nar kommuneplanen skal formidles til nye
malgrupper — fx unge, som ofte er sveere at gare interesseret i kommuneplanlaegningen.
Men lige sa givtige disse veerktajer kan veere i én kontekst, lige sa uproduktive kan de
veere i en anden.

De sociale medier som fx Facebook bruges typisk til at holde kontakt med sit netvaerk —
venner og familie, ligesom det kan samle deltagere omkring saerlige sager, fx bevarelse af
et kulturhus eller lignende. Men det er maske ikke Facebook, der er mest egnet til
diskussioner af de komplekse emner, som kommuneplanlaegning ofte er. Her er det
maske mere oplagt fx at overveje en wiki, hvor borgere og professionelle interessenter
bidrager med input pa lige fod med kommunens planleeggere om at diskutere forslag til et
konkret delomrade, fx ny beeredygtig varmeforsyning i et byudviklingsomrade. Eller en
blog, hvor fx kommunens politikere eller embedsmaend inviterer til kommentarer og
diskussion af et eller flere begraensede temaer i forhold til planlaegningsarbejdet.

Men i alle tilfaelde skal valg af medie ske med omhu. Ofte er kompleksiteten nemmest at
handtere, nar folk mades ansigt til ansigt — hvorimod de nye elektroniske medier kan
bidrage til at udbrede involveringen af de borgere, der ikke har lyst eller mulighed for at
deltage i mader eller arbejdsgrupper. Eller for at samle eksperter og seerligt interesserede
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byudviklingsomrade.

Case 5.6 Haderslev:
En digital plan er guf for politikere og presse

Haderslev kommune udarbejdede = = _
kommuneplanen som en rent digital Kommuneplan B3
plan. | stedet for at bruge ressourcer g Velkommen
pa bade en digital og trykt udgave Din mening -2

valgte man tidligt i forlgbet at satse = = o
hundrede procent pa det digitale. ‘i A Dit omrade

Det blev rigtig godt modtaget af Sﬂg i plEII'IEI'I R
"laeserne” — seerligt journalisterne og
politikerne kunne se fordelene.

Den digitale plan blev overveeldende positivt modtaget af politikere, borgere,
interesseorganisationer og pressen, og stort set ingen efterspurgte en trykt udgave.
Politikerne var glade for den overskuelighed, tilgaengelighed og synlighed, som den
digitale kommuneplan tilbgd og opfattede den som mere naervaerende. Bl.a. fordi man
fx kunne sgge pa ordet 'sundhed’ og se alle de steder, hvor ordet indgar, i stedet for at
skulle bladre rundt i en uoverskuelig bunke trykte papirer.

Dette var ogsa et stort hit hos pressen, der heeftede sig ved, hvor stor en maengde let
tilgeengelig og overskuelig information, den digitale kommuneplan indeholdt.
Journalisterne fik dermed deres behov for let og tilgaengelig information opfyldt — uden
at skulle gare en stor indsats for det.
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KAPITEL 6 Organisering: Kun hvis ledelsen vil det, bliver det til
noget!

Planarbejdet er sa omfattende et arbejde for forvaltningen, at det giver god mening at
afsaette nogle af de knappe ledelsesressourcer til opgaven. Erfaringerne fra mange
kommuner peger entydigt pa, at nar politikere og direktionen seetter sig for bordenden,
lykkes det store projekt med at fa gennemfart planstrategi og kommuneplan. Derimod er
planleegningsarbejdet andre steder kuldsejlet, fordi der manglede ledelsesmeaessig
opbakning og prioritering af arbejdet. Et umadeligt ressourcespild, nar man teenker pa de
mange medarbejdertimer, der er proppet i projektet.

En anden vaesentlig arsag til at pege pa ledelsens medvirken er, at det naturligvis kun er
direktionen og politikerne, der kan sikre, at planstrategi og kommuneplan far den
negdvendige vaegt i forhold til at kunne anvendes som vigtige veerktgjer til at opna den
gnskede og mulige udvikling i kommunen.

Den storste mundfuld er nu taget — men lzen jer ikke for godt tilbage

Kommuneplan09 har for de fleste kommuner budt pa ekstraordinaert store udfordringer
som fglge af kommunalreformen og de nye opgaver, som kommunerne har faet
overdraget. Fastleeggelsen af sammenleegningskommunernes nye identitet,
forebyggende sundhedsarbejde og regionplanernes retningslinjer har ikke mange faelles
traek, men har alligevel spillet en rolle i mange kommuners arbejde med planstrategi og
kommuneplan. Det har betydet speendende fornyelser, men har ogsa veeret
ressourcekraevende i forhold til det projektarbejde, som planleegningsarbejdet udger. | den
kommende planperiode er grundlaget lagt — og arbejdet kan koncentrere sig om nye
dimensioner.

Det er ikke mindst arbejdet med at udarbejde en planstrategi og kommuneplan, der
adresserer kommunens sociogkonomiske rammevilkar, de udefra kommende forhold og
de gvrige sammenhaenge, som kommunen indgar i. Pa det grundlag skal kommunens
visioner og gnsker for udvikling bygges op — og anvendes som et styringsredskab i
arbejdet med den fysiske planlaegning.

Derudover skal politikere og direktion genoverveje, hvordan planleegningsarbejdet bedst
indarbejdes i den kommunale rytme. Skal kommuneplanen farst veere klar til vedtagelse,
nar kommunalbestyrelsen indleder valgkampen? Og selvom planstrategi og
kommuneplan er lovpligtige at udarbejde hvert fjerde ar, betyder det jo ikke, at
planleegningsarbejdet skal ligge stille i mellemtiden. Selvom bade planstrategi og
kommuneplan skal have et langsigtet perspektiv, skal begge dele ogsa kunne tilpasse sig
den foranderlige verden, vi lever i.
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Case 6.1 Jammerbugt:
Kommuneplanen blev gift med budgettet

| Jammerbugt kommune lod man s& at
sige kommuneplanen blive ’gift med
budgettet’, og gav dem den samme
opbygning. Hovedstrukturen i kom-
muneplanen tog ganske enkelt ud-
gangspunkt i budgettets hovedover-
skrifter. Dette gjorde det meget let at
sammenholde kommuneplan og
budget, og man sikrede derved en
storre grad af gkonomisk kontrol og overblik over planlaegningen.

De mere visionspraegede formuleringer for kommunens udvikling lod man indga i
planstrategien, der bl.a. pegede pa kommunen som et godt sted at leve, den smukke natur
og behovet for hgjere uddannelsesniveau, da disse var sveere at passe ind i den i sagens
natur meget sektoropdelte kommuneplan.

En vigtig lzering for kommunen var, at det er vigtigt at vaere opmaerksom pa, at man hele
tiden kan justere i planen, nar der er sa teet sammenhzaeng til budgettet. | Jammerbugt
Kommune fungerede planen som et arshjul, hvor man hele tiden kunne tjekke op pa, hvor
man var i planprocessen ift. budgettet.

Konkrete planzndringer 1.
" . Januar
vedtages endeligt 1
Chverblik over status for helhedsplanen:
- opsamling af borger- og interessentars ideer

- revisionsbehov for enkelte temaer / politikker

Ut henng 3t nabokcmmuner
Miljacenter, region m.fl.

Revidetet helhadsplan fremiaeggas il dekat Planstrategi og stratag for agenda 21

Endzlig budget og helhedsplan, evalueres ifht. afsluttede projekter

inkd. temae og opgaver Benchmarking, statstik mv.

1, oktober 1. april
1, ok ! p

Temamede om serlige udviklingsbehow

i serlige qearafiske omrader eller
inden for bestemte politikomrader

Farst2 behandling af budget

Fagudvalg og ekonomisdvalg
kommenterer pa arealud|ag ifht. budge:
Behandling i fagudvaly vy wkonsmivdvaly

mied tilkendecivelser om szerlige fokusomrader
Konsekvensberegninger - kan kdeemse reallseres 7

- evt. offentlig idéfasa eller dialog med eksterme akters
3udgedagning starer op

Konkrete arealudl=g ogalternativer
mad Endrning at planen vedtages bl oftertiggeraise

Intarassaafuajning mallam 1. juli
modstricende arealinteresser - Juli

Planens signaler om realisering af mal skal kunne justeres i takt med at budgettet justeres,
sa planens indhold er aktuelt og i overensstemmelse med de enkelte udvalgs seneste
beslutninger om rammerne for at realisere kommunalbestyrelsens mal.

Det sker bedst ved i en eller anden form at koble kommuneplanen med arshjulet for
kommunens gvrige arbejde med strategier, handlingsplaner, gkonomi med mere. Og ved
at bruge mellemformsplaner i form af strukturplaner, masterplaner, kvarterplaner og
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lignende, der bedst udvikles i selvstaendige og overskuelige projekter. Og som
efterfalgende kan indarbejdes i kommuneplanerne, nar de er modne til det.

Enighed om opgaven er en forudsaetning

Planleegningsarbejdet er ikke en fast temret opgave, som kun kan angribes linezert pa én
made. Der er mange holdninger og opfattelser af, hvordan planleegningen bedst
gennemfares, hvor mange fagligheder, der skal inddrages — og hvornar. Nogle ser
planlaegningsarbejdet fra en meget analytisk vinkel, hvor alle strategier samles centralt og
ligger til grund for den kommunale ledelses styring og budgettering i de kommende ar.
Andre ser snarere planleegningsarbejdet som en leerende proces, der inddrager mange
dele og niveauer af kommunens interne og eksterne organisation. Det er derfor vigtigt
tidligt at f& fastlagt og blive enig om, hvilken type planlaegning | gnsker at gennemfere —
og hvilke resultater, der skal foreligge nar arbejdet er faerdigt.

Det er politikere og direktionen, der skal tage ansvaret for denne beslutning. Og som i
forleengelse af det skal tage kommunens forskellige plankulturer op til diskussion og
revision. Der ligger ofte mange gevinster gemt for ledelsen ved at f& afdaekket og kortlagt
den politiske og administrative kultur og de grundlaeggende normer, vaerdier og
antagelser, som ligger bag forskellige afdelingers indgangsvinkel til planleegningen. Det er
ikke kun en gevinst i forhold til udarbejdelsen af planstrategi og kommuneplan, men ogsa i
forhold til generelt at forbedre samarbejdet og sagsbehandlingen i kommunen.

Den dygtige projektleder skal vaelges med omhu — af ledelsen

At lykkes med at fa bade planstrategi og kommuneplan sikkert i hus er desveerre ikke lgst
med blot at sikre ledelsens opbakning og blive enige om opgavens omfang og karakter.
Der skal ogsa et starre projektarbejde til, som bade inddrager interne og eksterne
interessenter i form af medarbejdere, sektorchefer, borgere, interesseorganisationer m.m.
Som ved alle starre projekter lykkes det kun, hvis de rette kreefter saettes ind pa
projektlederposten. Flere kommuner har haft erfaringer med, at det ikke er tilstrackkeligt at
seette en enkelt person pa posten — der er brug for arbejdskraft fra flere personer i form af
et projektledelsesteam.

Projektledelsen skal sikre, at alt glider efter planen og falger de tidsmaessige deadlines, at
alle er orienteret om deres egen rolle i planlaegningsarbejdet, at ledelsen fgler sig tryg
osv. Det stiller store krav til valg af den rigtige person — og det er kun ledelsen, der kan
udpege den rette projektleder, som direktionen kan samarbejde med gennem hele
processen.

Samtidig er to andre forhold veesentlige at huske pa. Nemlig at projektlederen skal veere
en person, der nyder opbakning hos kollegaerne — og veere i besiddelse af de rette
projektledelseskompetencer. En dygtig planlaegger er ikke ngdvendigvis den rette person
til opgaven — kompetencer til at styre store projekter sikkert i havn kan veere staerkere i
andre dele af forvaltningen. Fx hos en medarbejder i udviklingsafdelingen eller
direktionssekretariatet.
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Fa de rigtige fagligheder pa banen

Ligegyldigt hvilken tilgang | veelger til planlaegningsarbejdet, er det vaesentligt tidligt at fa
fastlagt hvilke fagligheder fra kommunens forvaltninger, der skal inddrages.
Planleegningsarbejdet breder sig over mange emner — og kraever derfor involvering af
flere forvaltninger og faglige ekspertiser fra konkrete medarbejdere. Men fastleeggelsen
reekker videre end det — det skal ogsa veere klart hvornar i processen de enkelte skal med
ind i arbejdet, hvad de skal bidrage med og hvordan det indgar i den starre
sammenheaeng. Konsekvenserne af at fa enkelte forvaltninger eller medarbejdere
inddraget for sent kan veere fatale for resultatet af det endelige arbejde.

Det kan ogsa veere fatalt ikke at fa inddraget de rette mellemledere pa en god made i
arbejdet. Erfaringen viser, at forvaltningschefer har for travlt il at deltage i mgder, hvor de
blot skal informeres om fremdriften i arbejdet med kommuneplanen — det er vigtigt i stedet
at inddrage dem og traekke pa de kompetencer, den viden og det overblik, som kun de er i
besiddelse af.

Case 6.2 Skanderborg:
Forvaltningscheferne skal spille en rolle i planarbejdet

Det er vigtigt at give forvaltnings-
cheferne en rolle i kommuneplan-
processen, ellers risikerer man, at
hverken forvaltningschefer eller
deres medarbejdere forstar, hvordan
de indgar i en starre vision og plan.
Der er brug for et bindeled mellem
styregruppen (fx direktionen) og
skribenterne, der typisk er menige
medarbejdere.

| Skanderborg ensker man at give ‘mellemgruppen’ af fagchefer (svarer til
forvaltningschefer) en klar rolle i arbejdet med den naeste kommuneplan. Chefernes
opgave Vil blive at 'overseette’ politikernes og kommunens overordnede visioner, s& de
bliver forstaelige og relevante for vedkommendes eget fagomrade. P4 den méade
kommer bade chefer og medarbejdere til at forstd, hvordan de indgar i de starre
visioner og planer.

Selvom man fx tager sig af forvaltningen af det dbne land, sa skal det kunne forenes
med gnsker om erhvervsudvikling og arealer til dette, sa alle omrader ikke ‘fredes’ af
diverse hensyn.

Det handler kort fortalt om at fa oversat de store forteellinger til de forskellige konkrete
omrader i kommunens forvaltning, og denne opgave er ideel for cheferne. De kan gare
politikernes visioner levende indenfor deres eget fagomrade, og det er der brug for,
hvis kommuneplanen skal veere retningsgivende.
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En klar tidsplan, der skitserer arbejdet er en fordel for bade chefer og medarbejdere. Og
husk at planen skal vaere sa robust, at den giver rum for de diskussioner, tilbagemeldinger
og tilretninger, der er ngdvendige som en konsekvens af en proces med inddragelse af
forskellige fagligheder og kulturer. Om som skal resultere i nye og bedre arbejdsformer,
0gsa pé andre af kommunens ansvarsomrader.

De klassiske udfordringer geelder ogsa for planarbejdet

Projektarbejdet bliver ofte begraenset af, at deltagerne bade skal referere til en
projektleder og til chefen for deres daglige arbejdsopgaver, linjelederen. Det lykkes ikke
altid at balancere mellem de to leverancekrav. | den sammenhaeng er det vaesentligt, at
ledelsen har kridtet banen op, sa alle ved, hvornar der skal leveres til planstrategi og
kommuneplan og hvornar den daglige sagsbehandling har farsteprioritet. God
planleegning, fastlagte modedatoer, deadlines for leverancer, en rolle til forvaltnings-
cheferne i arbejdet med planstrategi og kommuneplan, omfattende kommunikation til alle
involverede osv. er vaesentlige redskaber i arbejdet, som kan hjeelpe bade projektleder,
deltagere og ledelsen igennem planlaegningsarbejdet pa en god made.

En overordnet forudseetning for, at det hele kan lykkes, er opbakning fra politikere og
direktion. Nar direktionen star bag kravet om at levere til kommuneplanen, sa sker det
ogsa!

Case 6.3 Hoje Taastrup
Direktionen for bordenden ger tveerfaglighed lettere

For at sikre at kommuneplanen bliver
en samlende plan for hele kommunen ™=
og alle dele af administrationen, er
det vigtigt at inddrage flere faglig-
heder og flere centre. | Teknik- og
miljgcentret er de gode til at fastleeg-
ge regler om stisystemer, men
sundhedscentret ved muligvis mere
om, hvordan man sgrger for, at folk bruger dem mere.

| Haje Taastrup Kommune har man erfaret, at tveerfaglighed kraever central styring.
Kommuneplanen har i kommunen farst og fremmest veeret forankret under direktionen
— som et tvaerfagligt arbejde, der har et strategisk sigte for direktion og byrad.
Direktionens Udviklingsafdeling har veeret tovholder og sekretaer, men andre dele af
organisationen har deltaget i arbejdet. Eksempelvis: @konomi- og analysecentret,
Teknik- og Miljgcentret (GIS, Plan, samt Miljgafdelingen), Driftsbyen (Gartnerafdeling
og vejafdeling) — samt andre enheder, hvis det var ngdvendigt.

Formelt har arbejdet veeret organiseret med en styregruppe bestadende af en direktar
og relevante centerchefer. Styregruppen har nedsat et antal arbejdsgrupper til den
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praktiske udfarelse af arbejdet. Forskellige enheder har haft ansvaret for arbejdet i de
enkelte arbejdsgrupper.

Organiseringen med forankring i direktionen og direktionens udviklingsafdeling har
betydet, at der har veeret lettere adgang til at treekke pa ressourcer fra andre dele af
administrationen. Udviklingsafdelingen har veeret projektleder og tovholder for
processen — vaeret sekretariat og siddet med i alle arbejdsgrupper, og pa den made
sikret den rgde trad i arbejdet. Udviklingsafdelingen har samlet kommuneplanen til
sidst og kart sagen igennem politisk.

Nar arbejdet med kommuneplanen ligger i en afdeling direkte under direktionen, giver
det lettere adgang til at gennemfare arbejdet tvaergédende. Tidligere har arbejdet ligget i
planafdelingen — resultatet er ikke anderledes, men processen med at fa allokeret
ressourcer fra forskellige centre er lettere for en tvaergdende funktion. Hvis den
tveerfaglige styregruppe med en direktor for bordenden beslutter, at der skal leveres,
s& bliver der det.

Uforudsete udviklinger skal kunne handteres

Dygtig projektledelse er en forudsaetning for at lykkes med planleegningsarbejdet. Men
ligegyldigt hvor grundigt arbejdet er forberedt, vil uforudsete ting opsta undervejs i
forlgbet. Det kan veere input fra inddragelse af interessenter og borgere. Det kan veere
nye veesentlige mal for politikerne, som skal handteres nu og her — og som overskygger
de oprindelig fastlagte mal.

Det er veesentligt, at projektorganisationen er s3 fleksibel, at den kan handtere disse
udfordringer, og at ledelsen bakker op, nér det uforudsete pludselig melder sig og
kuldsejler de oprindelige planer. | sddanne situationer er det vigtigt at kunne fokusere pa
de nye muligheder og konkrete behov frem for febrilsk at klynge sig il de oprindelige
begraensninger.

Case 6.4 Dragor:
Beredt pa det uforudsete

Drager Kommune ved, at der skal
geres plads til alt det, man ikke kan
forberede sig pa. Midtvejs i kommu-
neplanprocessen blev det i Drager
ngdvendigt at udarbejde en lokalplan
og et kommuneplantilleeg for havne-
arealet— da det var et politisk gnske
at felge op pa et privat initiativ om at
seette skub i havnens udvikling.
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Borgmesteren havde tidligere samlet en teenketank af eksterne ildsjeele, konsulenter,
kunstnere og erhvervsfolk, der skulle give et bud pd, hvordan Drager Havn kunne blive
et levende centrum for byen hele aret rundt. Teenketanken blev stattet af RealDania
Fonden, og den havde egen arkitekt til at udarbejde en plan for omradet. Derfor var det
afgaerende for kommunen, at den proces, der havde foregaet udenfor det kommunale
handlingsrum, blev trukket ind i det. Det var vigtigt, at kommuneplan og
udviklingsforslaget spillede sammen, s& det ikke blev en kamp mellem to planer.

Kommunens strategi var at samarbejde med det nye initiativ, s man ikke kom til at
repraesentere to forskellige interesser, men i feellesskab kunne arbejde mod det feelles
mal om at sikre en lokalforankret og mangfoldig havneudvikling. En anden udfordring
var at sikre sig, at det private initiativ forstod, at demokratiprocesser med
borgerinddragelse og sagsbehandling pa den ene side kan opleves besveerlige og
tidskreevende, men pd den anden side giver ejerskab og sikrer realisme og kvalitet.

Metoden var, at kommunen nedsatte en tvaerfaglig projektgruppe med repraesentanter
fra brugerbestyrelse, havneadministration, Plan og Teknikforvaltningen og
repraesentanter for taenketanken. Arbejdet mundede ud i en feelles indstilling til det
politiske system, som efterfolgende dannede grundlag for udarbejdelse af lokalplan.
Fordi kommunen fokuserede pa det faelles mal, handlede prompte og var
samarbejdsvillig, lykkedes det at gare plads til det uforudsete.

Erfaringen fra Drager Kommune var, at man skal gare sig klar pa, at der kan opsta
sager og situationer, som man ikke kan forudse. Det er til gengaeld muligt at forberede
sig pa, hvilke konfliktlinjer der er eller kan opsta i kommuneplansprocessen og derved
blive i stand til at tage hand om dem undervejs.

Hvis man som kommune vil veere bedst muligt forberedt til at handtere private
initiativer, er det vigtigt tidligt at udarbejde en interessentanalyse og tage hand om
potentielle konflikter med det samme.
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KAPITEL 7 Temaer: Den temadelte kommuneplan — den nemme vej
ud eller...

Arbejdet med planlaegningen starter med planstrategiens fastlaeggelse af hvilke temaer
eller geografiske omrader, det er vaesentlige for kommunen at koncentrere sin udvikling
om. Temaer samler vores tanker og ideer bade i forhold til den overordnede udvikling og
de konkrete indsatser — de er lette at prioritere, og de er anvendelige i forhold til at forene
kreefterne fra bade politikere, forvaltninger, interessenter og borgere. Samtidig er temaer
vigtige fyrtarne i forhold til at sikre, at planleegningen ikke sander til i et vildnis af detaljer
og regler.

Er temaerne en styrke eller haemsko?

Tveerfagligheden er ressource- og tidskreevende. Det kraever medvirken fra mange
forskellige forvaltninger i den interne organisation, nar fx sundhedsforebyggende
foranstaltninger skal inddrages i den fysiske planleegning. Og det tager tid, nar forskellige
forvaltningskulturer skal snakke sig til rette om malet, opgaven og hvordan det skall
udfgres.

Samtidig er det mere logisk og engagerende for bade medarbejdere, politikere og borgere
at teenke i temaer frem for i afgraensede forvaltningsomrader. Det giver synergi, samler
visioner og hindrer dobbeltarbejde, nar forvaltninger arbejder sammen frem for hver for
sig. Nar det lykkes, giver tveerfagligheden bade styrke og robusthed til planlsegningen og
kan hurtigt udbygges, sa temaerne bliver grundlaget for at kvalificere planlaegnings-
arbejdet med data og viden fra alle kommunens forvaltninger og relevante interessenter.

Boks 7.1 Det analytiske grundlag for kommuneplanen

Stort set alle kommuner henviser til forskellige typer baggrundsdata i forbindelse med
kommuneplansarbejdet. Oftest befolknings- og detailhandelsanalyser.

Hvilke analyser og materialer anvendes der i kommuneplanen?

Befolkningsprognoser 51%
Andet 51%
Detailhandelsanalyser 49%
Registrering af kulturmiljger 20%
Mellemforms- eller temaplaner 8%
Landskabsanalyser 16%
Trafikanalyse 10%
Landdistriktsprogram %
Erhvervsudviklingsanalyser 6%

I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Kilde: Sarensen & Bodum (2009), Kommuneplanregistrering 2009, Aalborg Universitet
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Brug temaerne som grundlag for prioriteringer — bade internt og eksternt

Nar temaerne i planleegningsarbejdet udveelges, skal det ske pa baggrund af en
prioriteringsproces. Temaerne er fgrst og fremmest udtryk for byradets og ledelsens
prioritering af kommunens arbejde — men kan ogsa bygge pa resultatet af en
inddragelsesproces, hvor borgere har vaeret med til at pege pa, hvilken kommune de
gnsker sig — og dermed hvilke indsatsomrader, der er ngdvendige.

En del af temaerne handler om den kommunale service i form af hjemmehjeelp,
sundhedsundersggelser og lignende og harer ikke ngdvendigvis hjemme i
planleegningsarbejdet. Men andre temaer gor — og kan anvendes som grundlag for det
prioriteringsarbejde, der seerligt i tider med lavkonjunktur er ngdvendigt. Hvilke roller skal
kommunens forskellige byer have? Hvor mange skoler er der grundlag for — og hvor ligger
de bedst? Hvor i kommunen vil vi koncentrere erhvervsudviklingen — og hvad har det af
betydning for infrastrukturen? Hvordan far vi forteettet byomraderne, sa det ogsa bliver til
glaede for oplandet?

Som konsekvens af kommunalreformen har mange kommuner skullet tage stilling til,
hvordan de tidligere hovedbyer i hver deres kommune skulle fordele rollerne mellem sig.
Det er typisk sket ved at udpege et eller flere udviklingscentre og reducere de gvrige byer
til serviceomrader.

Ogsa konflikten mellem by og land er blevet mere neervaerende, idet mange kommuner nu
rummer og skal handtere begge dele. Kombineret med den ggede urbanisering og
industrialiseringen af primeererhvervene, giver det typisk harde vilkér for udviklingen af
landdistrikterne.

Case 7.2 Neaestved:
Kommuneplan med abenhed om fravalg

| Neestved kommune har de gkono-
miske rammevilkar haft meget direkte
betydning for kommuneplanens
centerstruktur. Da kommunen ville
have kontrol med den gkonomiske
situation, var det ngdvendigt at
prioritere, hvor fremtidens service
skulle lokaliseres. En tvaerfaglig
analyse af kommunens servicetilbud
var med til at understette den politiske debat om Naestved kommunes fremtidige
centerstruktur.

| kommuneplanen betyder det bl.a. at nogle af byerne i Naestved kommune har faet
a&ndrede roller, s& de ikke laengere er kommunecentre eller lokalcentre som tidligere,
og at nye stattepunkter i landdistrikterne er kommet til.
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Kommuneplanens centerstruktur er udformet som en “servicedeklaration”, s& borgerne
ved, hvilken service de kan forvente i de enkelte byer. Kommuneplanen er altsa et
meget tydeligt bindeled mellem den gkonomiske situation, de politiske valg og
borgernes oplevelse af hverdagen i kommunen.

Vaer konkret — ellers lykkes det ikke

Temaerne kan hurtigt blive en haemsko, hvis politikere og ledere ikke formar at arbejde
konstruktivt med dem. Det kreever en klar politisk stillingtagen allerede nar planstrategien
udarbejdes. Her fastlaegges hvad det er for en kommune, politikerne gnsker at bibeholde
eller udvikle. Og disse temaer skal baeres videre til kommuneplanen, hvor der saettes
konkrete mal og handlinger pa, sa det er tydeligt for alle, hvordan visionerne skal kunne
opfyldes i praksis.

Case 7.3 Gladsaxe:
Konkrete mal gor planen let at forsta

| Gladsaxe har man erfaret, at en
malstyret kommuneplan ikke kun
giver mere effektiv og fokuseret
planleegning — men ogsa ger planen
let at forsta og diskutere for bade
borgere og politikere. De faerreste
kan veere uenige i, at der skal veere
"kultur i barnehgjde” — men det er
straks lettere at have en holdning til, hvor og hvordan en bamsesti skal etableres.

Konkret kobler Gladsaxe de hgjtflyvende visioner for kommunen med konkrete
malseetning og helt jordnaere handlinger. Handlingsprogrammerne bestar af konkrete
aktiviteter, der skal gennemfgres. Et mal er kultur i barnehgjde, og her er fx
"bamsestien” en handling. | kommuneplanen 2005 var der knap 60 handlinger, som
stort set alle blev opfyldt.

Planen er, at byradet efter de farste to ar med kommuneplanen skal evaluere, hvor
langt de er ndet med malopfyldelsen — og om eventuelle justeringer er ngdvendige.
Malene i kommuneplanen er en blanding af nye mal og mal fra andre af kommunens
politikker. Fx er et mal under "sundhed”, at kommunen skal bygge en ny sportshal,
selvom det allerede er vedtaget, planlagt og betalt i forbindelse med Gladsaxes
sundhedspolitik.

Handlingerne gar det handgribeligt, s& malene er til at forstd. Et mal om en gren og
smuk by er sveere at forstad. Handlingerne skal veere til at fa gje pa og som skal kunne
realiseres. Det kan fx veere traeplantning langs hovedgader.
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Tre gode r&d om malstyring fra Gladsaxe:

1. Arbejd med bade visioner, mal og handlinger i kommuneplanen.

2. Veer realistisk med handlingsprogrammerne

3. Diskuter bade kommuneplan og handlingsprogrammer med politikerne. Det geor, at
de lettere kan beslutte, om det er de rigtige méal og dermed visioner.

Politikerne er med til at vurdere opfyldelsen af handlingsprogrammer efter de fgrste to
ar. Det giver dem en endnu taettere forbindelse til kommuneplanen

Skal hele landet veere optaget af de samme temaer?

Nar man kigger pa kommunernes strategiske indsatsomrader kan man godt fa indtryk af,
at alle kommuner er ens og saetter ind pa de samme felter. Men skal det veere sadan?
Skaber det ikke bedre trovaerdighed og gennemslagskraft med en storre autenticitet,
bundet op i kommunens reelle udgangspunkt og muligheder i forhold til den regionale rolle
og gkonomiske formaen?

Det er tankevaekkende at se pa et Danmarkskort, hvor rigtig mange kommuner gnsker at
finde en plads i globaliseringen ved at udbygge viden, innovation og kreativitet. Et mal
som ingen kan veere uenig i — og som i alle kommuner udmentes i forsgg pa at tiltreekke
de samme typer af virksomheder til en fremtidig klyngedannelse. Og de samme typer af
ressourceseerke, kreative borgere.

Men hvad nytter det, at alle bejler til de samme malgrupper, som i antal er sa fa, at de pa
ingen made kan daekke behovet i alle landets kommuner. Hvorfor ikke i stedet tage
udgangspunkt i den lokale identitet og bygge oven pa den?

Herlighedsvaerdier, kulturarven og de aktuelle kulturtilbud bliver i den sammenhaeng
veesentlige — og kapitaliseres allerede af en del kommuner i bestraebelserne pa at age
attraktiviteten, s& folk far lyst til at boseette sig, og erhvervsvirksomheder bliver
interesseret i at lokalisere sig i kommunen.
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Boks 7.4 Klima blev klemt i 2009 — men bliver stort i 2013

Mere end 6 ud af 10 kommuner havde fokus pa byudvikling eller bymanster i
kommuneplanen 2009, hvorimod kun hver syvende havde klima som et af de centrale
temaer. Det bliver uden tvivl anderledes i kommuneplan 2013.

Hvilke 3 til 4 temaer fremstar som szerligt
fokuseret i kommuneplandokumentet?

Byudvikling/bymgnster 63%
Natur og landskab

Andet

Erhvervsudvikling

Trafik

Boseetning
Landdistrikternes udvikling
Rekreation, fritid og turisme

Detailhandel

16

Klima
Milj 14%
Sundhed 13%

13%

Kulturarv

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kilde: Sarensen & Bodum (2009), Kommuneplanregistrering 2009, Aalborg Universitet
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Case 7.5 Hedensted:
Taenk frem — Klimatilpasning i tide

Hedensted Kommune har klimasikret
kommunens byudvikling de neeste ca.
100 ar. Kommunen har konkret
udviklet en ny planleegningsmetode,
der skal sikre grundejerne mod
oversvemmelser, nar fremtidens
"monsterregn” skyller ned. Der er
lavet en kortleegning af seerligt
udsatte omrader i kommunen, hvor
der er meget stor risiko for gget vandstand og oversvemmelser frem mod ar 2100.

Den politiske forankring har vaeret stor og gennemgaende, fordi projektet blev skabt pa
planstrategiens fokusomrade “klima” og den politisk vedtagne "Strategi for klimatil-
pasning”. Politikerne fra Plan- og Miljgudvalget og Teknisk udvalg var pa en feelles
klima-studietur i kommunen, og klima har veeret et gennemgaende emne pa tema- og
udvalgsmgder om kommuneplanen.

Det har veeret veesentligt for den politiske forankring, at emnet er samfundsmeaessigt
relevant ogsa ud over kommunens egen geografi. Samtidig blev emnet politisk
interessant bade fra enkeltsag til vision. Projektet har veeret med til at skabe
sammenhaeng for politikerne mellem den traditionelle kommuneplanlzegning og
planleegningen for det dbne land.

| den nye kommuneplan sikres det, at der fremover ikke etableres nye bolig- og
erhvervsarealer i omrader, der trues af oversvemmelse eller forhgjet vandstand.
Samtidig viser kommuneplanen hvor de ggede nedbarsmaengder kan udnyttes positivt
til etablering af bl.a. nye sger — men ogsa til konkret at sikre risikoomrader i de
eksisterende byer.

Samarbejde gor staerk

Nar flere sma gar sammen, star de staerkere. Bgrnelaerdom, som kommunerne i
trekantsomradet har udnyttet leenge. Andre steder i landet er tilsvarende nye samarbejder
i de senere ar skudt op. Samarbejder mellem kommuner, der sikrer en bedre position i
forhold til regionen, staten, trafikselskaber og andre store aktorer.

Nar samarbejdet bliver Igftet ind i kommuneplanerne, bliver det pludselig et staerkt og
forpligtende instrument. En tendens, der uden tvivl vil blive endnu mere udbredt i den
neeste runde af kommuneplanarbejdet.

Nogle af de nye temaer for planlaegningsarbejdet er uomgaengelige for alle — fx
sundhedsforebyggelse og klimatilpasninger. Ogsa pa disse omrader er det oplagt at
samarbejde pa tveers og leere af andres arbejde. Kopiere hvad der har virket for andre og
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kommunegraenser, men kan med lige sa stor succes ske med kommuner i den anden
ende af landet.

Case 7.6 Sjeellandsprojektet:
Strukturbillede- et lobende samarbejde

Sjeellandsprojektet introducerer en ny
samarbejdsform pa tveers af kommune-
greenser og pa tveers af skel mellem
kommunerne, regionen og staten.
Projektet har haft fokus pa fordelene
ved at samteenke byudvikling, trafik
og infrastruktur i de 17 kommuner og
regionen, der indgar i projektet. Malet
er nu, at principperne skal kunne
genfindes i de relevante planer fra

de involverede parter. Det vil sige i
kommunernes planstrategier og
kommuneplaner, Region Sjaellands
regionale udviklingsstrategi og
trafikplan samt i Trafikstyrelsens og
Movias trafikplaner.

Case 7.7 Albertslund, Frederikshavn og Senderborg:
Fokus pa klima i kommuneplanen

Et samarbejde mellem tre kommuner
med en hgj profil indenfor klima havde
til formal at undersgge, hvordan
kommuneplanlaegningen kan bidrage
til at na de lokalpolitiske klimamal. De
tre kommuner lavede et "klimatjek” pa
initiativerne i kommuneplanerne, og
opdagede eksempelvis, at etablering
af ny skov i nogle tilfaelde kan vaere et
langt mere effektivt virkemiddel end at
investere i eldrevne bybusser.

Retningslinjer efter regionsplanerne?

Den seneste planperiode har i hgj grad veeret preeget af kommunalreformen, hvilket iseer
har medfert udfordringer i forhold til integration af regionplanernes retningslinier og fokus
pa det &bne land i kommuneplanen. Her har mange kommuner af ressourcemaessige
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arsager valgt at indsaette retningslinierne "som de er”, for sa at gemme en mere kritisk og
strategisk indarbejdning til naeste planperiode. Andre har taget udfordringen op ved
eksempelvis at forsgge at lave omradeplaner i det &bne land eller tematisere
landomraderne pa linie med planlaegningen af byerne.

Udfordringerne forsteerkes ogsa af den sektoropdeling, som de tidligere regionplaner var
udtryk for. For mange kommuner seetter det spgrgsmalstegn ved selve strukturen og
sammenhaengen mellem niveauer i kommuneplanen — skal vi gentaenke hele
kommuneplanen nu, hvor dens visioner, mal, retningslinier, rammer, mv. skal til at deekke
hele kommunens areal? Og hvor mange af retningslinjerne er overhovedet relevante, nar
de tidligere i vid udstraekning har haft til formal at regulere kommunernes planlasgning?
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KAPITEL 8 Kultur: Pa vej mod en ny plankultur

Dette afsluttende kapitel diskuterer og forsager at give en samlet beskrivelse og forstéelse
af kommuneplanleegningens udfordringer, og den retning planlaegningen synes at beveege
sig i. | den forbindelse fokuseres ikke blot pa fremveeksten af en strategisk drejning af
planleegningen, men i szerlig grad ogsa pa en mere kulturbaseret planlaegning. Det er med
andre ord et indspil til en ny og kommende debat. Mod slutningen af kapitlet gives
opsummerende bud pa, hvilke forandringer og fornyelser der synes at vaere i spil, nar vi
taler om kommuneplanleegningens konkrete instrumenter og metoder.

Kapitlet er blevet til med baggrund i indeveerende projekts erfaringer med vurdering af
kommuneplanerne, men ogsa med baggrund i Plan09's mange publikationer og @vrige
projekter, den hjemlige plandebat samt forskningslitteratur om udvikling og planlaegning.

I en tid med betydelige omstillinger og forandringer af kommuneplanlaegningens rammer
og vilkar kan det veere en god idé at stoppe op og sparge: Hvad vil vi i det hele taget med
planleegningen i kommunen? Hvilke udfordringer star den overfor, hvilke skal den
beskaeftige sig med, og hvilken rolle skal den spille i udviklingen af bade byer og land?

Som det fremgar, har vurderingerne af arbejdet med kommuneplan09 peget pa en
tendens mod i stgrre udstreekning at anvende planstrategi og kommuneplan som politiske
styringsveerktajer. Og at koble den langsigtede fysiske planlaagning med det kommunale
arshjul, sa det er muligt at navigere i en foranderlig verden samtidig med at der skabes
tillid til de overordnede prioriteter for kommunens gkonomi og udvikling.

Tendenserne haenger fint sammen med den udvikling, der er sket gennem de sidste 30 ar
0g som beskrives i det fglgende.

Historisk overblik: Fra arealanvendelse til strategisk planlaegning

| artier har kommuneplanlaegningen gennem et overvejende fokus pa arealanvendelse og
fysisk-funktionelle sammenhaenge vaeret med til at sikre en, set i internationalt lys,
hensigtsmaessig og ordnet byudvikling. Seerligt lokaliseringen af arealer til boliger,
erhverv, trafikbetjening, offentlig og privat serviceforsyning, samt rekreative omrader har
veeret forsggt taenkt i en sammenhaeng. Kommuneplanleegningen har saledes spillet en
vaesentlig rolle i den fysiske udbygning af det velfaerdssamfund vi ser i dag.

Kommuneplanen er dog ofte og i stigende grad blevet kritiseret for at veere bagudrettet,
ufleksibel og passiv. Kritikken skal ses i lyset af, at samfundsudviklingen i hgj grad
opfattes som kompleks, uforudsigelig og hastigt forandrende, hvilket passer darligt
sammen med planer, som kan have tendens til at lase sig fast i et bestemt
udviklingsbillede.

Det farte igennem 1980°erne og 1990’erne til billeder af planlaegningen som restriktiv og
begreensende, og kommuneplanen som et kontrol-dokument der medfgrte en “ja-nej
tilgang” — ofte et nej fordi et projekt kunne falde pa en enkelt detalje.



Side 57 af 66

| stedet opstod en gget efterspargsel pa planleegning, som i hgjere grad kunne muliggere
og facilitere udvikling, iseer den uventede og pludseligt opstaede udvikling. Der blev set
hen imod en planleegning, som lettere og hurtigere kunne arbejde proaktivt med nye idéer,
projekter og aktiviteter. Og der blev i stigende grad ogsa efterspurgt en planleegning, som
kunne ga ud over det traditionelle fokus pa arealanvendelse.

| lobet 1990’erne medfarte dette blandet andet en gget brug af kommuneplantillaeg, og
mange kommuner begyndte ogsa at forsage sig med temaplaner og sektor-specifikke
handlingsplaner. Dertil voksede bypolitik ogsé frem som et bud pé en tveergdende og
mere handlingsorienteret teenkning af byudvikling.

Omkring artusindskiftet opstod bade i Danmark og mange vesteuropaeiske lande en
betydelig og fornyet interesse for strategisk planleegning, som i dansk sammenheeng
smittede af pa alle planniveauer og i det hele taget begyndte at praege politikdannelse og
planlaegning indenfor mange sektorer i offentlig regi.

Af seerlig relevans for kommuneplanleegningen var fremkomsten af kommunale
planstrategier, som skulle medvirke til at fa et starre fokus pa helhed, visioner og
muligheder i planlzegningen og sikre bedre sammenhaeng med kommunens politiske
niveau. Planstrategierne var saledes ogsa et forsgg pa at imadega kritikken om
planlaegning som begraensende, regelstyret og sneevert orienteret mod arealanvendelse.

Den strategiske drejning af planleegningen har baggrund i en leengere raekke af arsager.
Kort fortalt ses den som et udtryk for en gget erkendelse af at befinde sig i en
konkurrence situation, og at lokal udvikling og veekst i et globaliserende samfund ikke
kommer af sig selv. Det medfarer et fokus pa, at der ma aktiv lokal og regional handling til
pa tveers af sektorer og pa tveers af offentlige og private skel. Og det indebeerer et aget
fokus pa effektivisering, ledelse og nye styreformer med involvering af mange forskellige
aktarer og interesser. Se mere om dette i Plan09’s evaluering af kommunernes
planstrategier.

Fordele og ulemper ved strategisk kommuneplanlaegning

Speargsmalet er, i hvilket omfang kommuneplanen og kommuneplanleegningen bevaeger
sig med disse tendenser, og i hvilkket omfang den kan have nytte af det? Der er ikke tvivl
om, at den strategiske og mere handlingsorienterede drejning af planlasgningen ogsa har
holdt sit indtog i mange kommuneplaner. Det illustreres blandt andet gennem et storre
fokus pa udviklingsvisioner og mal samt omsaetning af disse til konkrete handlinger pa
tveers af sektorer.

Det giver en reekke potentielle fordele, sasom en bedre sammenhaeng med
planstrategien, budgettet og kommunens avrige politik-omrader. Det giver ogsa gode
muligheder for at diskutere og viderebearbejde nye tvaergdende emner som eksempelvis
sundhed, klima og nye mader at taenke byroller og bymgnstre pa. Dertil abner det
mulighed for en bedre kommunikation og et styrket interaktion med borgere og
ejendomsudviklere, nar disse mere konkret kan begynde at se, hvordan kommunen selv
tolker de overordnede visioner i planstrategien.
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En mere strategisk og handlingsorienteret kommuneplanlaegning giver ogsa en raekke
udfordringer for kommunen. Det stiller ggede krav til koordinering og samspil mellem
sektorer og til politikernes aktive engagement i planleegningens “vaerksted”. For
forvaltninger og planlaeggere medfarer det pa den anden side ogsa forventninger om en
gget bevidsthed om politik og brud med "silotaenkning”.

Maden at lede og styre pa spiller ogsa ind. Her tales i planstrategisammenhaenge om
analytiske eller leerende tilgange (se Plan09’s evaluering af planstrategierne), og dette
afspejles ogsa pa kommuneplan-niveau. En analytisk tilgang forudseetter typisk en staerk
ledelse, som gnsker kvalificeret input og underbyggende analyser til de visioner og
gnsker, som ofte allerede er i stabeskeen blandt en afgraenset kreds af politikere og
ledende embedsmaend. | en leerende tilgang er fremgangsmaden mere aben og
endemalet ikke sa tydeligt. Her fokuseres pa veerdier, viden, idéer og visioner hos en
betydeligt bredere vifte af aktgrer og interesser. Det giver gode chancer for at opdage nye
udviklingsmuligheder, men det udfordrer ogsa ejerskabet til politikken og planleegningen,
og det forsteerker krav om koordinering og sikring af helheder.

Der kan i visse tilfeelde veere en risiko for, at kommuneplanleegningens fysisk-funktionelle
sammenhaengende perspektiv kommer i klemme mellem hgjtflyvende flotte visioner og
ejendomsspecifikke og projektnzere lokalplaner. Konkrete tveergdende analyser og
vurderinger af eksempelvis nye boligbehov, trafik- og parkeringsforhold, rummelighed til
erhvervsudvikling, steder til oplevelser og udfoldelse, miligforhold, mv. er lige s& aktuelle
og relevante som tidligere. Her er det blevet klart, at mange af de sammenhaenge og
antagelser, som tidligere blev taget for givet, er under forandring. Eksempelvis fordi
pendlingsbilledet, indkabsmgnstre, fritidsadfaerd, og borgenes opfattelse af brugen af
byen og landskabet andrer sig betydeligt i disse ar.

Mange kommuner forsgger sig da ogsa med at etablere et nyt analyse- og forstaelses-
grundlag. Det sker hyppigt ved brug af nye mader at samle data pa, og hvor ny viden om
lokale forhold skabes i teet samspil mellem bade fagfolk, berarte parter og borgere. Det
interessante ved denne viden er, at den ikke blot samler op pa fysiske og funktionelle
sammenhaenge — den samler ogsa ofte op pa lokale veerdier og identitet, ja pa hvad man
kunne kalde lokal kultur. Og samtidig synes selve fremgangsmaden ogsa at veere et
udtryk for fremveeksten af en ny plankultur.

En ny planleegning pa vej? Plankultur og kulturbaseret planleegning?

Kommuneplanlaegningen er altsa i beveegelse i bade betydning og rolle samt i proces og
indhold. Men hvilke planleegningsopfattelser og tilgange vokser frem? Og hvordan kan de
karakteriseres og bringes i anvendelse?

| de senere ar har det ofte i bade fagtidsskrifter og forskningsarbejder om planlaegning
veeret diskuteret om planlaegningen kunne blive bedre til at handtere hastige forandringer i
udvikling, bedre til at tiltreekke og koordinere investeringer, og samtidig sikre en gnsket
sammenhaeng og kvalitet. Der er blevet talt meget om strategisk ledelse, mobilisering af
flere aktarer pa tveers af offentlig-private skel samt forhandling af lgsninger. Denne mere
fleksible og interaktive orientering af planlaegningen er blevet betegnet og sat i overskrifter
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pa mange mader, men nogle af grundelementerne er blandt andet et starre fokus pa
netveerk og relationer.

Kort fortalt er pointen i sddan et fokus at finde frem til den faktiske lokale rummelighed
eller mulighed for udvikling og forandring. Der er tale om bade fysisk, social-kulturel og
politisk rummelighed, dvs en noget bredere tilgang end blot et fokus pa arealanvendelse.
Det medfarer typisk en orientering mod en mindre standardiseret og mere
problemorienteret planleegning, som i hgjere grad sgger at finde situationsspecifikke og
bedre lokalt tilpassede lgsninger. Det indebaerer konkrete analyser af ikke blot de fysiske
forhold, men ogsa sociale relationer og lokale vaerdier og identitet, samt interesseforhold.
Det indebzerer ogsa flere parter i selve planprocessen, og at kommunen oftere indtager
en deltagende, vejledende og hjeelpende rolle frem for en kontrollerende rolle. Det er
derfor ofte en tilgang, der i hajere grad respekterer og arbejder med lokale forskelligheder.

For nogle af planlaegningens hovedaktarer — kommunale politikere og planleeggere — er
dette en stor mundfuld. Der har derfor ogsa i en arreekke veeret et tydeligt fokus, bade i
Plan09 sammenhaeng og ude i mange kommuner, pa at genoverveje og forny
plankulturen, fordi denne ofte ses som en nggle til at handtere lokal forskellighed og
uforudsigelighed i udviklingen.

Figur 8.1 Plankultur som en sammensat storrelse

Politiske Lovgivnings- @konomiske
traditioner maessige ST EIE praksisser
traditioner
Samfundet Plan kultur
Demografisk Tekniske Administrative
udvikling standarder traditioner
Samfundet

Kilde: Knieling og Othengrafen (2009), Planning Cultures in Europe

Men hvad er plankultur? Mange synes enige om, at plankultur har afggrende betydning
for bade planleegningens form, indhold og konsekvenser. Plankultur kan forstas som en
sammensaetning af fortolkninger af planleegningsopgaver, maden hvorpé problemer
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opfattes og adresseres, handtering og brug af bestemte regler, procedurer og
instrumenter, eller forskellige borgerinddragelses-mader og —metoder. Plankulturen
fremkommer derfor som et resultat af diverse normer, veerdier, regler, standarder og
opfattelser, som de deles af den gruppe af mennesker, som er involveret. Dette inkluderer
uformelle aspekter, sdsom traditioner, vaner og skikke, sa vel som formelle aspekter som
eksempelvis organisatoriske og lovgivningsmaessige rammer. (Knieling og Othengrafen,
2009).

Samtidig er der i mange kommuner kommet et aget fokus pa kulturaspekter som en
inspiration til selve indholdet i planleegningen — kulturarv, oplevelser, kulturel byudvikling,
osv. Der er altsa tale om en gget interesse for kultur, bade omkring planleegningens form,
organisering og processer, og nar man ser pa det som planleegningen arbejder med af
konkrete mal og handlinger.

Det er ikke bare et dansk faenomen, men en tendens som vokser frem i mange
vesteuropeeiske lande. Det kan ses som en kulturel drejning af planleegningen eller en
kulturbaseret planleegning. Og her skal kultur ikke blot forstds som et indholdsmaessigt
fokus pa eksempelvis museer, musik og mad. Der tales i stedet om en bred opfattelse af
kultur, som har noget at ggre med alle de bagvedliggende rammer og opfattelser, som
praeger vores made at teenke og handle pa.

Meget taler for, at en kommune, by, region eller et landomrades made at planleegge pa
bedst kan forstds som et sammensat produkt med radder i kulturel kontekst. Et
kulturfokus synes at veere et godt bud pa at forklare de store forskelle, der ofte er mellem
kommuners planleegning, frem for blot kommunens starrelse eller geografiske placering.
Hvert sted har jo derudover sin egen historie, veerdier, politiske traditioner, socio-
gkonomiske liv, samt fortolkninger af kommunens rolle i lokal udvikling.

Hvert sted har altsa en unik kulturel sammensaetning, og den lokale planleegningsmodel
eller tilgang bgr have dette for gje. Plankulturen afspejler mere end blot instrumenter,
organisering og procedurer, den er ogsa et udtryk for lokale sociale rammer og lokal
historik, identitet og mentalitet. Man kan derfor spgrge sig selv som kommune og
planleegger, hvorledes kommunens planleegning matcher den lokale kultur? Udnyttes de
muligheder og ressourcer der matte veere til stede i det lokale liv, er der barrierer, er der
flere kulturer i spil, bade internt i, og udenfor, den kommunale organisation? Hvordan kan
lokale kulturelle treek blive en medspiller i bade planlaegningen og udviklingen?

| erhvervslivets management og organisationsteoretiske verden har det i adskillige ar
veeret set som en konkurrencemaessig fordel at kunne beskeeftige sig med kultur — et
kulturfokus bruges til bedre at kunne forsta egne begraensninger og muligheder.

En bedre forstaelse af plankulturer og lokalkulturens betydning for planlaegning kan lette
kommunikationen mellem de mange akterer i kommuneplanleegningen, eksempelvis
mellem forskellige dele af en forvaltning men ogsa i forhold til at forstd mentaliteten hos
grupperinger af borgere. Selvom meget ikke er synligt pa overfalden, sa praeger og
pavirker det alligevel kommuneplanleegningens aktarer, processer, produkter og i sidste
ende ogsa dens resultater.
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Boks 8.2 Kulturbaseret kommuneplanlaegnings ABC

For en kommune kunne en kulturbaseret kommuneplanleegning handle om at fa
analyseret og afklaret fglgende (Inspireret af Knieling & Othengrafen, 2009):

A) Fa skabt et overblik over den efterhdnden omfattende kommuneplanlaegning, dvs.
dens organisering, procedurer og processer, men ogsa kommuneplanens struktur,
instrumenter og eventuelle opdeling i diverse planprodukter. Det handler om at fa
kortlagt, hvem der ggr hvad i planleegningen — bade formelt og uformelt samt internt og
eksternt.

B) Fa undersggt hvad iseer planleeggerne men ogsa politikerne og andre nggleaktarer i
planlaegningen tager for givet i forhold til planlsegningen. Hvilke basale
planleegningsmaessige antagelser, vaerdier og forstdelsesmaessige rammer deles, og
hvilke er forskellige mellem eksempelvis afdelinger eller mellem niveauer i
forvaltningen? Det drejer sig om at kortlaegge forskellige normer og opfattelser af, hvad
planleegningen skal medvirke til, og hvordan den skal gare det. Dermed tegnes et
billede af de specifikke planleegningstraditioner og -idéer, der praeger
kommuneplanlaegningens praksis og videre udvikling i kommunen.

C) Fa skabt et bedre indblik i de mere generelle kulturelle regler, normer, traditioner og
veerdier, der preeger lokalsamfundet og dets borgere. Disse pavirker indirekte
planleegningen gennem eksempelvis borgenes fokus og made at agere pa i konkrete
inddragelsesprocesser. Det handler ofte om borgenes opfattelse af "det gode liv’ og af
feellesskaber og lokal identitet.

En kulturbaseret tilgang i kommuneplanlzegningen kan ligesom planstrategien veere
analytisk eller lzerende. Som analytisk redskab kan den eksempelvis hjaelpe en steerk
ledelse til bedre at kortlaegge kulturelle forhindringer og muligheder i forhold til
gennemfarelse af bestemte visioner. En kulturbaseret leerende tilgang ensretter ikke
udviklingen og planleegningen pa baggrund af standardiserede udefra kommende
opfattelser af, hvad der er rigtigt og forkert eller godt og darligt. Den hopper ikke med pa
moden, bare fordi den er mode, men forsgger at finde ud af, hvad der er lokal mode, og
hvordan denne kan bruges som et aktiv. Dermed bliver den et redskab til at finde frem il
det autentiske, reelle og neere liv.

En styrke ved en kulturbaseret tilgang er, at den giver mulighed for en ny lokal baseret
helhedstaenkning, der ikke ngdvendigvis er "mainstream”, og ikke ligner det de andre har
og vil, fordi den arbejder med og ikke imod den lokale diversitet og mangfoldighed. Det
kan give kommuner en chance for at finde nicher i udviklingen og i konkurrencen udadtil.
Og det kan effektivisere planlaegningens praksis at lzere at handtere kulturel diversitet.

Pa den anden side er det jo ikke sikkert, at alle gode idéer er lokale idéer. Og dertil
kommer ogsa en udfordring om at indfri overordnede gnsker om at preestere bedre i
forhold til eksempelvis miljg, sundhed og klima. Et kultur-fokus kan blive begraensende,
hvis man gnsker forandringer i et omfang, hvor den lokale kultur virker imod. Her kan det
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vaere nyttigt ikke at se kultur som noget universelt og statisk, men som noget dynamisk og
forandrende. Altsa at kulturen i sig selv kan vaere lzerende. Det sker blandt andet nar
politikere og planleeggere tager pa studieture eller kurser, eller nar nye tendenser og
holdninger breder sig bredt blandt borgerne. Dertil kan kommunen ogsa selv spille en
kultiverende rolle, nar den informerer, vejleder eller er i dialog med borgere og
interesseparter i kommuneplanleegningens processer. Kultur opstar ikke fra ét sted, men
mellem mange.

Det kan altsa medvirke til en forbedring af planleegningens praksis at forsgge at analysere
og forholde sig aktivt til kulturelle treek — bade hvad man kunne kalde en politisk og
administrativ kultur samt en bredere tilgang der handler om ’verdensopfattelse’, veerdier,
normer og faktisk adfeerd hos borgerne. Der er saledes tale om pa den ene side at se pa
professionel praksis (i og omkring kommunens organisation) angaende eksempelvis
planleegger-roller, planlaegningsetik og —normer samt handtering af specifikke opgaver og
inddragelsesprocesser, mv. Og p& den anden side handler det om at tolke
lokalsamfundets mentalitet, virkelyst og interaktivitet. Med andre ord handler det om
mgdet mellem forskellige kulturer, og hvordan en opmaerksomhed péa dette kan bruges
mere aktivt til udviklingen og planleegningen af vore byer og landomrader.

Fornyelse af kommuneplanlaegningens konkrete instrumenter og metode

Men kommuneplanleegningen er mere end planforstaelser og -idéer. Hvor bevaeger
kommuneplanleegningen sig mere konkret henad, nar man begynder at kigge neermere pa
planlaegningens veerksted?

Kommuneplanen skal som bekendt fastleegge en hovedstruktur med mal for udviklingen,
retningslinier for arealanvendelsen, og rammer for lokalplaners indhold. Dette kan gores
pa mange forskellige mader, og med forskellig vaegtning mellem delene, da kommunerne
har en betydelig grad af metodefrihed til selv at strukturere og disponere kommuneplanen.
Det kan eksempelvis betyde, at nogle af de mere generelle retningslinier skrives ind i
hovedstrukturen, mens andre mere detaljerede retningslinier skrives sammen med
rammerne. Kommunen kan ogsa veelge en tilgang, hvor kommuneplanen deles op i
geografisk omrader eller emner/temaer.

Det giver kommunerne stor frihed til at opbygge og arbejde med konkretisering af visioner
og mal for udviklingen. Pa den ene side kan dette veere en betragtelig udfordring med
risiko for at lande mellem flere stole, pa den anden side giver det mulighed for at
afstemme planleegningen i forhold til plankulturen og unikke lokale vilkar. Valget af tilgang
og kommuneplanens opdeling er sveert og kraever et betydeligt benarbejde og
engagement blandt bade politikere og planlaeggere. Der skal sikres et grundleeggende og
bredt ejerskab til resultatet.

| overvejelserne om kommuneplanens disponering er det uanset den valgte model
vaesentligt at sikre sammenhaeng med planstrategien. Hvor og hvordan viderefares
strategiens overordnede visioner og méal? Kommuneplanen kan gere det ved at
viderebearbejde visionerne til konkrete planprincipper, handlinger og virkemidler. Det
kraever typisk afklaring af en lang reekke af forudsaetninger gennem mange overordnede
og ofte tveergdende analyser, vurdering af forskellige scenarier og mulige konsekvenser.
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Hovedstrukturen spiller en vigtig rolle i at formidle og illustrere kommunens konkrete politik
for udviklingen. Her er kort og andre visuelle veerktajer nyttige instrumenter. De kan
eksempelvis anvendes til at skabe bedre forstaelse af visioner for “det lokale liv’, men
ogsa til at konkretisere mere specifikke principper, reservationer og starre arealudleeg.

Hovedstrukturen kan veere meget varierende i sit omfang, og det er ofte en stor udfordring
for kommunerne at skabe formater, som giver et hurtigt overblik, samtidig med at man
ansker at veere sa konkret som muligt. Det kan eksempelvis lgses ved at ga malrettet
efter det politiske overblik, eller i stedet ved at lave en mere omfattende udgave som s&
indledes med et resumé.

| de senere ar har det ogsa vaeret diskuteret, om rammerne for lokalplanlaegning bruges
rigtigt eller om der skal arbejdes mere malrettet med supplerende uformelle planer pa
bydelsniveau. Det afspejler under alle omstaendigheder et klart anske og behov for at
gentaenke og videreudvikle planleegningen pa niveauet mellem hovedstruktur og
lokalplaner.

Uformelle planer (mellemformsplaner, strukturplaner, masterplaner, kvarterplaner, osv.)
pa bydelsniveau eller for mindre omrader i landdistrikter kan anvendes som et frit og
fleksibelt veerktgij til at skabe mere konkrete lokale visioner for udvikling. Styrken er, at der
eksempelvis kan taenkes ubundet, fantasifuldt og eksperimenterende — blandt andet ved
at producere flere forskellige bud pa udvikling af det samme omrade. Det anvendes derfor
ofte som et led i direkte interaktion med borgere og diverse ejendomsudviklere om
konkretisering af udviklingen af et specifikt omréade. Sddanne planer kan i mange tilfaelde
derfor veere udtryk for kulturbaseret planleegning. Udfordringen er, at disse plantyper ikke
pa forhand har en afklaret status i forhold til kommunens formelle planprodukter, isaer
kommuneplanens rammer for lokalplaner. Kommunen bar vaere opmeerksom pa dette og
skabe klarhed over planernes forhold til hinanden, sa der ikke skabes forventninger som
ikke kan indfries.

Diskussionen om de uformelle planer kan ogsa bruges til i det hele taget at nyteenke og
forny rammerne. Der er i realiteten ikke noget, der hindrer rammerne i at veere bredere og
mere handlingsorienterede, end de ofte viser sig at veere. Arvegods fra tidligere tiders
planleegning har méaske ungdigt indskreenket og begraenset rammerne til bestemmelser
om arealanvendelse, teethed og bebyggelseshgjder. Saddan behgver det ikke veere.
Rammerne kan arbejde mere handlingsorienteret videre med de visioner og principper
som indgar i planstrategien og hovedstrukturen. Detaljeringsniveauet i rammerne kan
ogsa varieres efter det konkrete behov, sa der ikke planleegges i dybden far der er en
faktisk forventning om udvikling.

| det hele taget kunne ogsa rammerne bruges til en mere situationstilpasset, eller
kulturbaseret om man vil, planleegning for delomrader i kommunen. De behgver ikke
ngdvendigvis laves over en standardiseret og begreenset model. De kan i hgjere grad
bruges til at vise, hvordan overordnede mal og principper i praksis kan mgde specifikke
lokale vilkar og realiteter. Rammerne kan derved give bedre forstéelse for
udviklingspotentialer og samtidig medvirke til at sikre ngdvendige sammenhaenge,
eksempelvis omkring trafikinfrastrukturer, serviceforsyning og andre ofte tvaergaende
aspekter. Derved kan rammerne ogsa blive et vigtigt brobyggende instrument i
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kommunikationen og formidlingen af planlaegningen — iszer hvis de ogsa illustreres via kort
og billedmateriale samt udarbejdes i samspil mellem de mange bergrte parter.

Der er med andre ord ogsa beveegelse og udviklingsmuligheder i selve
kommuneplanlaegningens 'veerksted' - hen imod en bedre kobling til overordnede visioner
og strategier samt en mere fleksibel, situationstilpasset og kulturbaseret planleegning. Det
er en planleegning der ikke behgver give kab pa artiers oparbejdet planlasgningsviden, -
feerdigheder og -kompetencer, men derimod kan bringe disse i bedre kontakt med de
faktiske forhold i kommunerne.
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